Nuorasas

MACIKU SOCIALINES GLOBOS NAMU DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL MACIKU SOCIALINES GLOBOS NAMU ATITIKTIES SOCIALINES GLOBOS
NORMOMS VERTINIMO (ISIVERTINIMAS) PATVIRTINIMO

2025 m. gruodzio d. Nr. V-
Macikai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m.
vasario 20 d. jsakymo Nr. A1-46 “Del socialinés globos normy apraSo patvirtinimo” galiojancia
suvestine redakcija ir Maciky socialinés globos namy socialinés globos atitikties socialinéms globos
normoms jsivertinimo komisijos, paskirtos 2024 m. gruodzio 13 d. direktoriaus jsakymu
Nr. V-138/2024(1.11E) i§vadomis bei rekomendacijomis,
1. TvirtinuMaciky socialinés globos namy atitikties socialinés globos normoms
2025 m. vertinimg (jsivertinimg), pridedama.

2. Nurod au specialistei personalo klausimais Laimutei Girgzdienei supaZindinti visus
Maciky socialinés globos namy darbuotojus, vadovaujantis Dokumenty rengimo,
tvarkymo, apskaitos ir valdymo tvarkos apraso 76 -79 punktais.

3. Sio jsakymo vykdymo kontrole pasilieku sau.

Direktorius Eugenijus Judeikis



PATVIRTINTA

Maciky socialinés globos namy direktoriaus

2025 m. gruodzio d. isakymu Nr. V-

MACIKU SOCIALINES GLOBOS NAMU 2025 METU ATITIKTIES SOCIALINES GLOBOS NORMOMS VERTINIMAS

(JSIVERTINIMAS)

Socialinés globos normos vertinimas (isivertinimas):

Atitinka Vyrauja stipriosios savybeés, globos norma visiskai jgyvendinta
Atitinka i§ dalies Stipriyjy savybiy daugiau nei trilkumy
Neatitinka Vyrauja tritkumai, socialinés globos norma nejgyvendinta
Atitiktis

Socialinés globos namy veiklos normoms:
Eil. | Socialinés globos norma Socialinés globos normos turinys ir charakteristika apibiidinimas pagal socialinés globos Atitinka/
Nr. normos turinj ir charakteristika Atitinka i§

Vertinimo metodai dalies/
neatitinka
I sritis. Paslaugy paskyrimas, planavimas ir asmens apgyvendinimas

1. Uztikrinamas asmens socialings | 1.1. Socialinés globos namuose, stacionarinése ilgalaikés prieZifiros | 1.1. Globos namuose, grupinio gyvenimo namuose | Taip

globos tikslingumas, paremtas
i$samiu ir visapusisku asmens
poreikiy vertinimu

istaigose, grupinio gyvenimo namuose ir bendro gyvenimo namuose
(toliau visi kartu Siame priede — socialinés globos jstaiga) kaupiamoje
informacijoje apie asmenj (toliau — asmens byla) yra jrasai ir
dokumentai apie savivaldybés administracijos sprendimg skirti
asmeniui ilgalaike (trumpalaike) socialing globa socialinés globos
jstaigoje, socialiniy paslaugy teikimo ir finansavimo sutartj (toliau —
sutartis), kurie sudaryti vadovaujantis socialinés apsaugos ir darbo
ministro tvirtinamu asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasu. Jei socialiné globa
pradéta teikti ne savivaldybés administracijos sprendimu, asmens
byloje yra jrasai ir dokumentai apie socialinés globos jstaigoje atlikta
asmens socialinés globos poreikio vertinimg ir sudaryta sutartj (asmens
socialinés globos poreikio vertinimo ir sutarties kopijos), kurioje ir (ar)
jos prieduose turi biti nurodytas socialiniy paslaugy gavéjo vardas,

kaupiamoje informacijoje apie asmenj — asmens
byloje yra jrasai ir dokumentai apie savivaldybés
administracijos sprendima skirti asmeniui ilgalaike
(trumpalaike) socialing globa, socialiniy paslaugy
teikimo ir finansavimo sutartis. Jei socialiné globa
pradéta teikti ne savivaldybés administracijos
sprendimu, asmens byloje yra jrasai ir dokumentai
apie socialinés globos jstaigoje atlikta asmens
socialinés globos poreikio vertinimg ir sudaryta
sutart] (asmens socialinés globos poreikio vertinimo
ir sutarties kopijos.

pavardé, gimimo data, gyvenamosios vietos adresas, kontaktiné




informacija (telefono rySio numeris ir (arba) elektroninio pasto
adresas), jeigu asmuo turi glob¢ja, riipintoja, apripintoja, nurodomas
S§iy asmeny vardas, pavard¢, nuolatinés gyvenamosios vietos adresas,
kontaktiné informacija (telefono rySio numeris ir (arba) elektroninio
pasto adresas), taip pat socialines paslaugas teiksiancios socialiniy
paslaugy istaigos pavadinimas, kontaktiné informacija (telefono rysio
numeris ir elektroninio pasto adresas), socialiniy paslaugy teikimo
tvarka, salygos, sutarties sudarymo terminas, socialiniy paslaugy
jstaigos ir paslaugos gavéjo teisés bei pareigos (atsakomybés),
paslaugy teikimo laikas (nurodant savaités dienas, kada bus teikiamos
paslaugos), asmens duomeny tvarkymo tvarka, sutarties nutraukimo
tvarka, trukmé (valandos arba dienos) ir daznumas, apmokéjimo uz
teikiamas socialines paslaugas tvarka.

1.2. Socialinés globos jstaigoje apgyvendinami asmenys, turintys | 1.2. Globos namuose apgyvendinami asmenys, | Taip
pl_rl?_lmes arr(libulato?nes asmgns ;Vellfatosd pr1eiu‘1rgs PaSI'cc‘lu%aS turintys pirmines ambulatorines asmens sveikatos
teikian¢io gydytojo (Seimos gydytojo) arba gydancio gydytojo iSduota f ey A i (Sai
i%raga i§ medicininiy dokumenty (F027/a ar E027), nuo kurio isdavimo p“jzig?g)s afﬁjlauﬁiiéfk‘aé’ Cig-ogyﬂiy:-)iﬁt- (iséec;lr;(l;s
iki asmens apgyvendinimo globos jstaigoje negali biiti pra¢je daugiau gyayto) a gye¢ gYQytojo gariojant 4
kaip 3 ménesiai, jrodantj, kad asmuo neserga @imiomis infekcinémis | 51352 1s‘me.dlcm1n1q dokumenty (F027/a ar E_02,7 )- )
ligomis ir kad jam nediagnozuota imi psichozé, iSskyrus atvejus, kai | Kilus jtarimams, kad asmuo serga Umiomis
socialinés globos jstaigoje apgyvendinami suauge asmenys su negalia | infekcinémis  ligomis, asmuo apgyvendinamas
ir senyvo amZiaus asmenys, atvyke i§ uZsienio valstybés (-iy), kurig (- | atskirai nuo  kity asmeny ir  nedelsiant
ias) iStiko humanitariné krize, kaip ji apibrézta Lietuvos Respublikos | konsultuojamasi su jy Seimos gydytojais dél
asmeny perkélivmo 1 Lietuvos Respublikg jstatyme (toliau Siame | sveikatos prieziliros paslaugy jiems parinkimo bei
papunktyje — Sie asmenys). Sie asmenys pirmines ambulatorines | e atskiro apgyvendinimo pabaigos. Apgyvendinant
asmens sveikatos _prieziuros pgvslauga.ls. teikiancio gydytojo arba asmenj globos namuose yra grieztai laikomasi ir
gydancio gydytojo iSduotg iSrasg i§ medicininiy dokumenty (F027/a ar reikalauiama  Siam nkte  déstvtu  nurodvm
E027) gali pateikti per 1menesj nuo jy apgyvendinimo socialinés crralaujama - slame - punkie 1sdestyly  nurodymy
globos jstaigoje dienos. Siame papunktyje minimas asmeniui iSduotas vykdymo.

iSrasas i§ medicininiy dokumenty saugomas asmens byloje. Sie

asmenys, jei, apgyvendinant juos socialinés globos ijstaigoje, kyla

itarimas, kad jie serga Gmiomis infekcinémis ligomis (turi Gimiai

infekcijai budingy pozymiy), o iSrasas i§ medicininiy dokumenty,

kuriame nurodyta, kad asmuo neserga imiomis infekcinémis ligomis,

nepateikiamas, socialinés globos jstaigoje apgyvendinami atskirai nuo

kity asmeny ir nedelsiant socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka

konsultuojamasi su jy Seimos gydytojais dél sveikatos prieZitiros

paslaugy jiems parinkimo bei dél atskiro apgyvendinimo pabaigos.

1.3. Siekiant uztikrinti grupiniuose gyvenimo namuose gyvenanéiq 1.3. Grupini() gyvenimo namuose gyvena tik suauge Taip

asmeny teises ir teisétus interesus, grupinio gyvenimo namuose gali
gyventi ir Siy asmeny nepilnameciai vaikai, jei tai neprieStarauja
geriausiems vaiky interesams. Grupinio gyvenimo namai uZztikrina
kartu su asmeniu su negalia apgyvendinto nepilnamecio vaiko poreikiy
tenkinimg. Jei grupinio gyvenimo namai teikia Siam nepilnameciam
vaikui ilgalaike (trumpalaike) socialing globa, ji turi atitikti likusiy be
tévy globos vaiky, socialing rizika patirianciy vaiky, vaiky su negalia
ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normose nustatytus vaiko

asmenys. Yra sudarytos salygos pageidaujantiems
gyventi poromis. Ilgalaiké socialiné globa teikiama
10 suaugusiy asmeny su negalia.




jgalinimo, ugdymo, konkreCiy paslaugy poreikio nustatymo ir
individualaus socialinés globos plano sudarymo reikalavimus. Siuo
atveju licencija teikti institucing socialing globg (ilgalaike,
trumpalaike) vaikams socialinés globos istaigoje nereikalinga.

Asmeniui jvertintus
poreikius sudaromas
individualus socialinés globos
planas (toliau — ISGP)

pagal

2.1. ISGP rengia socialinés globos jstaigos specialistai, esant poreikiui,
dalyvauja ir socialiniai darbuotojai ir (ar) savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojai ar darbuotojai, atitinkantys Socialiniy paslaugy
istatymo 26 straipsnio 6 dalyje nustatytus reikalavimus ir savivaldybés
institucijos mero nustatyta tvarka paskirti vertinti senyvo amziaus
asmeny ar asmeny su negalia (Seimy) socialiniy paslaugy poreikij
(toliau — savivaldybés socialiniai darbuotojai), kiti reikalingi
specialistai. Visa tai yra uzfiksuota asmens ISGP ar kituose asmens
byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant ISGP sudaryme
dalyvavusiy asmeny vardus, pavardes bei atstovaujamy institucijy
pavadinimus.

2.1. Asmeniui socialiné globa socialinés globos
istaigoje pradedama teikti pagal savivaldybés
sprendima skirti asmeniui ilgalaike (trumpalaike)
socialing globg socialinés globos jstaigoje, teisés
akty nustatyta tvarka jvertinus asmens socialinés
globos poreikj. Sie dokumentai yra asmens byloje.

Taip

2.2. Sudarant ISPG yra jvertinti visi asmens sveikatos, laisvalaikio
organizavimo, socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo, specialieji ir kiti
poreikiai, atsizvelgiant 1 asmens gebéjimus, gabumus, silpnasias
savybes, situacija Seimoje, socialing rizika, negalia, ypatumus,
susijusius su amziumi, branda, etnine kilme, kalba, religija, lytimi,
rasine priklausomybe ir kita, taip pat jvertinta: asmens
savarankiskumo, savitarnos, asmeninés higienos jgudziai, elgesio,
bendravimo, valgymo, miego, namy rezimo jprociai, individualiis
poreikiai, interesai, pomégiai, padidéjusio ar nejprasto jautrumo tam
tikriems garsams, lytéjimui, kvapams, drabuziams, maisto sudéciai,
skoniui, skausmui, temperatirai buvimas, kita svarbi asmens, jo
globéjo, riipintojo, kity Seimos nariy ar artimyjy giminaiciy pateikta
informacija, reikalinga tinkamai suteikti paslaugas, pagalba. Vertinant
asmens konkreCiy paslaugy, pagalbos poreikius ISGP detaliai
aprasomos sritys, kuriose jis yra labiau savarankiskas, kur ir kokios
konkrecios pagalbos jam reikia.

2.2. Sudarant ISGP, jstaigoje vertinami individualiis
gyventojo poreikiai, kurivose atsispindi silpnosios ir
stipriosios asmens savarankiskumo galimybés bei
jam reikalingos pagalbos sritys. Pasikeitus asmens
sveikatos biiklei ar kitoms aplinkybéms, poreikiai
pervertinami ir tai fiksuojama asmens byloje, ISGP.
Sialoma gyventojy pagalbos poreikio vertinime
vertinamas sritis papildyti detalesniu aprasymu apie
asmens savarankiskumg vertinamose srityse.

Taip

2.3. Socialinés globos jstaigoje, vertinant asmens poreikius, kad biity
tinkamai sudarytas ISGP, dalyvauja visi reikalingi specialistai, pats
asmuo ar, esant poreikiui, asmens globéjas, ruipintojas, kiti Seimos
nariai ar artimieji giminai¢iai ir visa tai yra uzfiksuota asmens byloje
pridedamuose dokumentuose, nurodant dalyvavusiy asmeny vardus,
pavardes ir atstovaujamy jstaigy pavadinimus ar ry§j su asmeniu.

2.3. Vertinant asmens poreikius, dalyvauja visi
reikalingi specialistai, pats asmuo, sickiama jtraukti
ir asmens globéjus, riipintojus, artimus giminaicius ir
visa tai yra uzfiksuota ISGP.

Taip

2.4. ISGP, socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka ir vadovaujantis
asmens duomeny apsaugos reikalavimais, nurodoma informacija apie
asmenj (vardas, pavardé, asmens kodas, jei neturi asmens kodo —
gimimo data), Seimag (Seiminé padétis), informacija i§ pirmines
ambulatorines asmens sveikatos prieziliros paslaugas teikiancio
gydytojo apie asmens sveikatos bukle (diagnozés, paskirti
medikamentai ir pan., gydytojo vardas, pavardé, atstovaujancios
sveikatos prieziliros jstaigos pavadinimas) ir informacija apie
socialinés globos jstaigoje jvertintus asmens poreikius konkre¢ioms

2.4. ISGP pildomas Globos namy nustatyta tvarka ir
vadovaujantis asmens duomeny apsaugos
reikalavimais.

Taip




paslaugoms, pagalbai (personalo (taip pat ir ne jstaigoje dirbancio)
teikianCio paslaugas ar pagalba vardai, pavardés, pareigos). ISGP
numatyta, kokiomis priemonémis bus siekiama socialinés globos
uzdaviniy jgyvendinimo, detalizuotos paslaugos (socialinés, sveikatos
priezitros, psichologinés ir kt.), kurios asmeniui teikiamos ar
organizuojamos, rasomos zymos apie periodiskai vykdomg ISGP
perziira (kokie buvo pokyciai, koks rezultatas pasiektas, kokie
numatomi tolesni veiksmai, kad baty pasiekti uzsibrézti tikslai ir
uzdaviniai, trumpas ISGP jgyvendinimo proceso apraSymas ir kita).
ISGP yra kiekvieno asmens byloje.

2.5. ISGP sudarymo laikas priklauso nuo asmens geb¢jimy prisitaikyti | 2.5. Asmeniui su negalia (taip pat ir turin¢iam sunkia | Taip
prie aplinkos, naujy aplinkybiy, turimy psichologiniy asmens savybiy negaliag ) ISGP sudaromas ne véliau kaip per 1,5
ir kt. Esant poreikiui, atvykusiam ] socialinés globos 1sta1gq asmeniui | a0t o asmens atvykimo j socialinés globos
dél sudétingos adaptacijos ne ilgiau kaip .v!enam_pusmecml gah biti namus, senyvo amziaus asmeniui sudaromas ne
sudaromas preliminarus ISGP, kuris ne véliau kaip po pusmecio nuo | .. . L
asmens atvykimo 1 socialinés globos istaigq turi bati perZiﬁrimas ISGP véliau kaip per 1 ménesj. .. .
(iskaitant ir preliminary) senyvo amziaus asmeniui sudaromas ne ISGP sudaromas metams, taCiau esant pagristoms
véliau kaip per 1 ménesj, asmeniui su negalla (taip pat ir turindiam | aplinkybéms, ne ilgiau kaip vienam pusmeciui gali
sunkig negalig) — ne véliau kaip per 1,5 ménesio nuo asmens atvykimo | bliti sudaromas preliminarus ISGP, kuris ne véliau
1 socialinés globos jstaiga dienos. kaip po pusmecio turi buti perziirimas. ISGP yra
perzitrimas ir tikslinamas ne re€iau kaip kartg per
metus, o atsiradus naujoms, su asmens sveikatos
bikle ar naujais asmens poreikiais bei jgiidziais
susijusiomis aplinkybémis, iSkart po $iy aplinkybiy
atsiradimo.
2.6. Pagal galimybes yra uZztikrintas paties asmens ar jo globéjo, | 2.6. Pagal galimybes sudarant, perzitirint ir | Taip
ripintojo, ki:f}% Seimos nariy ar artimyjy giminaiiy dalyvavimas | tikslinant ISGP .dalyvauja pats asmuo, ar jo
sudavlrant, pegzu‘mnt ir tlks.hn;ant ISGP. | jy nuomong kiek jmanoma yra globéjas, riipintojas, kiti §eimos nariai ar artimieji.
atsmvg!gtg, Zymos apie tai uZfiksuotos ISGP (nurodomi asmeny vardai, Atsizvelgiama | jy nuomone, Zymos apie tai
pavardés ir rySys su asmeniu). wiksuotos ISGP.
2.7. Asmeniui su negalia pagal jvertintus poreikius ISGP yra | 2.7. Pagal jvertintus poreikius, priemonés | Taip
numatytos priemonés, uztikrinanCios asmens specialiyjy poreikiy | yztikrinancios asmens specialiyjy poreikiy tenkinima
tenkinima. numatomos ISGP.
Asmeniui teikiamy paslaugy | 3.1. UZtikrinta, kad ISGP yra perzitirimas ir tikslinamas ne re¢iau kaip | 3.1. Pasikeitus asmens sveikatos biiklei ar kitoms | Taip
efektyvumas uztikrinamas | 1 kartg per 1 metus, o atsiradus naujoms, su asmens sveikatos biikle ar | aplinkybéms, globos poreikis pervertinamas,
periodiskai perzitirint ir | naujais asmens poreikiais bei jgidziais susijusioms aplinkybéms, | savivaldybés informuojamos apie kitos risies
patikslinant ISGP iSkart po $iy aplinkybiy atsiradimo. paslaugy teikimo asmeniui butinumg. Pokyciai
fiksuojami | asmens byla  pridedamuose
dokumentuose. ISGP yra perzitirimas ir tikslinamas
ne reciau kaip 1 karta per 1 metus,
3.2. Perzilirétame ir patikslintame ISGP yra pateikti ir jvertinti | 3.2. PerZilirétame ir patikslintame ISGP pateikiami | Taip

socialinés globos teikimo laikotarpiu pasiekti rezultatai, jvertinti
asmens paslaugy poreikiy poky¢iai bei numatytos naujos priemongs,
susijusios su §iy poreikiy tenkinimu.

pasiekti rezultatai, jvertinti poky¢iai bei numatytos
naujos priemonés, susijusios su $iy poreikiy
tenkinimu




3.3. Uztikrinta, kad socialinés globos jstaiga, planuodama ir teikdama | 3.3. Globos namai nuolat palaiko ry$j su asmens | Taip

socialing globa asmeniui, nuolat palaiko ry$j su asmens globéju, | globéju, riipintoju, o esant poreikiui, su kitais Seimos

ripintoju, o esant poreikiui, su kitais Seimos nariais ar artimaisiais | nariais ar  artimaisiais  giminaiiais, jiems

giminaiciais, jiems pageidaujant, socialinés globos jstaigos nustatyta | pageidaujant, socialinés globos jstaigos nustatyta

tvarka pateikia informacijg apie ISGP sudarymo, perzitiréjimo ir | tvarka pateikia informacija apie ISGP sudarymo,

vykdymo eiga, jei tai neprieStarauja asmens interesams ir asmens | perzilir¢jimo ir vykdymo eiga, jei tai neprieStarauja

duomeny apsaugos reikalavimams. asmens interesams ir asmens duomeny apsaugos

reikalavimams.
11 sritis. Asmens gerovés uztikrinimas teikiant socialine globa

Teikiant socialing globa | 4.1. UZtikrinta asmens teisé pasirinkti asmens sveikatos priezidiros | 4.1. Asmuo savo prasymu/sutikimu turi galimybe | Taip
sickiama  uztikrinti  asmens | jstaiga ar gydytoja, vadovaujantis asmens sveikatos priezilirg | pasirinkti pageidaujama sveikatos prieZiiiros jstaiga
geriausig interesa reglamentuojanciais teisés aktais. Tai yra uzfiksuota ISGP ar kituose | ar gydytoja, apie tai uZzfiksuota ambulatorinéje

asmens byloje pridedamuose dokumentuose. Tais atvejais, kai asmuo j | asmens sveikatos istorijoje.

socialinés globos jstaiga ilgalaikei socialinei globai atvyksta i§ kitos

savivaldybés, siekiant uztikrinti tinkamg sveikatos priezitiros paslaugy

organizavimg, socialinés globos istaiga ir asmuo (jo globéjas,

riipintojas) prie§ asmeniui apsigyvenant socialinés globos istaigoje,

susitaria, kad asmuo registruosis (jj registruos globéjas, riipintojas)

asmens sveikatos priezitiros jstaigoje, kuri pasirinkta arciausiai

socialinés globos jstaigos (asmens gyvenamosios) vietos arba yra

patogiausiai pasiekiama.

4.2. Asmeniui uztikrintas apripinimo techninés pagalbos priemonémis | 4.2. Globos namy gyventojui pagal poreikj laiku | Taip

paslaugy organizavimas laiku, vadovaujantis Siy paslaugy teikima | uztikrinamas apripinimas techninés pagalbos

reglamentuojanciais teisés aktais. Asmenys apriipinami visomis | priemonémis ir tai fiksuojama ISGP, bei kituose

reikalingomis jy poreikius atitinkandiomis techninés pagalbos | asmens byloje pridedamuose dokumentuose.

priemonémis. [staigoje yra kiekvienam asmeniui pakankamas

kokybisky, tinkamy naudoti techninés pagalbos priemoniy kiekis.

Prilaikymo dirzai, liemenés naudojami tais atvejais, kai sickiama

iSvengti asmens susizalojimo ar iSkritimo i§ lovos, vezimélio, kédés ir

pan. Lovoje naudojamos priemonés turi netrukdyti asmeniui keisti

kiino padét] (apsiversti, atsisésti). Asmeniui reikalingos techninés

pagalbos priemonés, jy kiekis ir jsigijimo data nurodomi asmens

byloje. Asmuo laiku, per 2 ménesius nuo techninés pagalbos priemoniy

poreikio nustatymo, apriipinamas jomis, iSskyrus atveji, kai dél

objektyviy priezasCiy (pvz., jei techninés pagalbos priemonés turi biiti

specialiai gaminamos ar kt.) néra galimybés jy parfipinti per nustatyta

laikotarpj.

4.3. Socialinés globos jstaigos asmeniui pagal poreikius organizuoja | 4.3. Sveikatos prieziliros paslaugas, jskaitant slaugos | Taip

sveikatos prieziliros paslaugas. Asmeniui su negalia, senyvo amziaus | paslaugas, gyventojams yra organizuojamos pagal

asmeniui, gyvenanciam stacionarinése ilgalaikés priezitiros jstaigose, | poreikj. Dalis jy teikiamos globos namuose, dalis

slaugos paslaugos privalo biti teikiamos pacioje istaigoje. asmens sveikatos prieZiliros jstaigose.

4.4. Asmeniui uztikrinta, kad, teikiant socialing globg ir iskilus | 4.4. Asmeniui uztikrinta, kad, teikiant socialing | Taip




problemoms, susijusioms su asmens sveikatos buklés pasikeitimais,
saugumu ar kitomis aplinkybémis, apie tai socialinés globos jstaigos
nustatyta tvarka nedelsiant informuojami asmens globéjas, riipintojas,
esant poreikiui ir galimybéms, — kiti Seimos nariai ar artimieji
giminaiciai.

globa ir iskilus problemoms, susijusioms su asmens
sveikatos biiklés pasikeitimais, informuojami asmens
globéjai, esant poreikiui ir galimybéms, - kiti Seimos
nariai ar artimieji. Tai fiksuojama asmens byloje
pridedamuose dokumentuose

4.5. Medikamentai gaunami, saugomi ir vartojami pagal reikalavimus, | 4.5. Medikamentai yra  gaunami, saugomi, | Taip
kuriuos nustato teisés aktai bei socialinés globos jstaigos darbo tvarkos | vartojami , nuraSomi pagal Globos namy patvirtinty
taisyklés, kiti socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojantys | medicininiy tvarky reikalavimus. Uz medikamenty
dokumentai. Socialinés globos jstaigos sveikatos prieziliros ar kiti uz | saugojima, uzsakyma, iSdavima apskaita, yra
sveikatos prieziliros organizavimg atsakingi specialistai zino | direktoriaus jsakymu paskirtas atsakingas asmuo.
medikamenty uzsakymo, priémimo, saugojimo, vartojimo, nura§ymo
bei netinkamy vartoti medikamenty sunaikinimo tvarkg. Uz
medikamenty gavima, saugojima globos jstaigoje yra paskirtas
atsakingas asmuo.
4.6. Uztikrinta asmens apsauga nuo smurto, iSnaudojimo, | 4.6. Visi nelaimingi jvykiai, susij¢ su asmens | Taip
diskriminacijos, prievartos, jzeidinéjimy dél savo rasés, religijos, | sveikatos buklés pasikeitimais ar asmens teisiy
negalios, socialinés padéties, pilietybés, sveikatos buklés, asmeniniy | paZeidimais, yra registruojami, analizuojamos juos
savybiy ir kita. Siekiant uztikrinti asmens sauguma, visi nelaimingi | sukélusios priezastys bei priimami sprendimai, kaip
ivykiai, susij¢ su asmens sveikatos buklés pasikeitimais ar asmens | jy iSvengti ateityje. Ypatingas démesys skiriamas
teisiy pazeidimais, socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka | prevencijai.
registruojami, analizuojamos juos sukélusios priezastys bei priimami
sprendimai, kaip jy i§vengti ateityje.
Mirstan¢iajam uztikrinama | 5.1. Asmeniui uZtikrinta galimyb¢ iSreiksti savo valig dél jo asmeninio | 5.1. Su kiekvienu asmeniu, geban¢iu isreiksti savo | Taip
kvalifikuota prieZiiira ir dvasiné | turto, dokumenty tvarkymo, laidojimo ir su laidojimu susijusiy reikaly | nuomone, asmens globéju, artimaisiais ar Seimos
pagalba tvarkymo. As.rnenllul, lalkaptls asmens duompnut apsaugos reikalavimy, | pariais yra aptariami su mirtimi, laidojimu susije
garantuotas ir vidaus Velklos_ dokumenta{sv.regla.lmen.tuot.as globos dalykai ir tai fiksuojama asmens byloje
jstaigos tarpininkavimas, kad biity sutvarkyti Sie reikalai. Jeigu asmuo . . .
neturi artimyjy, galinéiy ji palaidoti, ar néra iSreiskes savo valios dél pr}de.(}amu.ose d.okg'mentuos.?. ) Asrpenlul Tmirus,
laidojimo ir su laidojimu susijusiy reikaly tvarkymo, asmeniui mirus, | 12idojima ir su laidojimu susijusiy reikaly tvarkyma
laidojima ir su laidojimu susijusiy reikaly tvarkyma organizuoja | Organizuoja socialinis darbuotojas.
socialinés globos jstaiga. Jeigu asmuo néra isreiskes savo valios dél jo
asmeninio turto, dokumenty tvarkymo, jie tvarkomi vadovaujantis
teisés aktais, reguliuojanciais asmeny turtinius santykius ir dokumenty
tvarkyma asmeniui mirus.
5.2. Mirstanéiajam socialinés globos jstaiga garantuoja jo dvasiniy, | 5.2. MirStan¢iam asmeniui socialinés globos namai | Taip
socialiniy, psichologiniy, fiziniy, religiniy reikmiy tenkinimg, | garantuoja dvasiniy, socialiniy, psichologiniy,
uztikrindama privatumg ir orumg, teisés akty nustatyta tvarka | fiziniy, religiniy reikmiy tenkinimg, uZtikrindama
organizuoja paliatyviaja slauga. privatumg ir orumg. Globos namai neturi asmens
sveikatos  priezitiros veiklos licencija  teikti
stacionarines paliatyviosios pagalbos paslaugas.
5.3. Socialinés globos jstaiga, asmeniui pageidaujant, organizuoja | 5.3. Asmeniui pageidaujant, globos namai | Taip

religiniy patarnavimy bei sielovados pagalbos teikima.

organizuoja religiniy patarnavimy bei sielovados
pagalbos teikima.




5.4. Uztikrinta, kad mirStanciajam, esant galimybei, pagalba | 5.4. MirStanCiam asmeniui pagalba teikiama jo | Taip
suteikiama gyvenamajame kambaryje, bet kartu nepaZeidziant kity | gyvenamajame kambaryje, siekiant nepazeisti kity
kartu gyvenanc¢iy asmeny privatumo bei orumo. kartu gyvenan¢iy asmeny privatumo bei orumo,
naudojamos Sirmos.
5.5. Asmuo zino, kad sunkios ligos atveju ar jam mirStant socialinés | 5.5. Asmens byloje yra asmeniui artimy zmoniy | Taip
globos jstaiga socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka nedelsdama | adresai, telefonai ir kita informacija. Asmeniui
informuos apie jo bukle globéja (rGpintoja), Seimos narius, o esant | sunkiai sergant ar mirStant nedelsiant apie tai
poreikiui ir galimybéms, ir kitus artimuosius giminai¢ius bei sudarys | praneSama jo globéjui (rlipintojui), Seimos nariams,
salygas jiems buti prie mirStanciojo (jei asmuo taip pageidauja ar i§ | o esant poreikiui ir galimybéms kitiems artimiems
anksto pageidavo). Asmens byloje pridedamuose dokumentuose yra | giminai¢iams. Jiems sudarytos sglygos bati prie
uzfiksuoti asmeniui artimy zmoniy vardai, pavardés, nuolatinés | mir§tanciojo (jei pats gyventojas taip pageidauja ar
gyvenamosios vietos adresai, telefono rySio numeriai, tarpusavio | pageidavo).
1ySys.
I11 sritis. JvairiapusiS$ky asmens poreikiy uZtikrinimas, asmens jgalinimas
Asmeniui sudaroma galimybé | 6.1. Asmens kasdieninis gyvenimas ir veikla organizuojami lanksciai, | 6.1. Asmens kasdieninis gyvenimas, kiek jmanoma, | Taip
gauti socialing globa, | siekiant suderinti asmens pageidavimus, pomégius ir socialinés globos | organizuojamas pagal asmeny pageidavimus,
atitinkan¢ig jo poreikius ir | jstaigos galimybes. Socialinés globos jstaigoje dirbantys darbuotojai | pomégius, tadiau atsizvelgiant ir j realias globos
savarankiSkumo lygj turi teigiama pozilirj j asmeny uzimtumo, laisvalaikio praleidimo, | namy galimybes. Darbuotojams yra nuolat
pomeégiy realizavimo ir pan. pasirinkima. akcentuojama savalaikio ir atitinkamo asmeny
poreikiy tenkinimo reikSmé.
6.2. Darbingo amziaus asmeniui, atsizvelgiant | jo savarankiSkumo | 6.2. Siekiama, kad asmenys pagal savo galimybes, | Taip
lyg] ir galimybes, stiprinama motyvacija ir silomos priemonés, | savarankiskumo lygi dalyvauty visuose
igalinancios asmenj integruotis j visuomenés gyvenima. sprendimuose susijusiuose su jy gyvenimu globos
namuose.
6.3. Asmuo pagal savo gebéjimus ir galimybes yra jtraukiamas j visy | 6.3. Asmuo pagal savo gebéjimus ir galimybes yra | Taip
sprendimy, susijusiy su jo gyvenimu socialinés globos jstaigoje, | itraukiamas | visy sprendimy, susijusiy su jo
priémima. Asmeniui su negalia (iSskyrus slaugomus asmenis) | gyvenimu priémimg. Taip pat gyventojams
sudaromos salygos, jgalinancios asmenj viska, kas jmanoma, atlikti | sudaromos salygos kai kurias paslaugas gauti
paciam bei uztikrinti, kad jam biity prieinamos bendruomenéje | bendruomenéje (pvz.: lankyti baznycCia, dalyvauti
teikiamos paslaugos, kuriomis jis pageidauja naudotis. bendruomenés renginiuose, miesto Sventése, vykti ]
koncertus ir kt. ).
6.4. Asmens kasdienin¢ veikla organizuota ir buitinés paslaugos | 6.4. Asmens kasdieniné¢ veikla organizuota ir | Taip

teikiamos taip, kad palaikyty, skatinty ir motyvuoty asmenj biiti kuo
savarankiskesnj — gamintis maista savo reikméms, tvarkytis
gyvenamajj kambarj ir kita. Asmeniui uZtikrinta pagalba atliekant
buitines, savitvarkos, saviraiSkos funkcijas ir asmuo apripintas
priemonémis, padedanciomis lavinti bei palaikyti asmens dél sveikatos
buklés neturimus ar prarastus jgtidZius.

buitinés paslaugos teikiamos taip, kad palaikyty,

skatinty ir motyvuoty asmenj buti kuo
savarankiSkesnj. Su darbuotojy pagalba (pagal
gyventojo  savarankiskumg)  gyventojai  gali

pasigaminti, Sildytis maista, iSsiskalbti, iSsilyginti
ribus, susitvarkyti savo gyvenamasias patalpas ir
atlikti kitus buities darbus patiems, tai daryti jie yra
pastoviai skatinami. Individualivose ir grupiniuose
uzsiémimuose  gyventojams lavinami  nauji,




atstatomi palaikomi jau turimi kasdieninio gyvenimo
socialiniai jgiidZziai.

6.5. Asmuo (globéjas, riipintojas) ir socialinés globos jstaiga kartu
sprendzia klausimus, kaip asmeniui uZztikrinti techninés pagalbos,
protezinés ir ortopedinés technikos priemoniy jsigijima (akiniy, danty
protezy, klausos aparaty ir kita). Dalyvavusiy asmeny vardai, pavardés
ir informacija apie reikalinga technika uzfiksuota asmens ISGP
irasuose.

6.5. Asmuo (globéjas, ripintojas) ir globos namai
kartu sprendzia klausimus, kaip asmeniui uZztikrinti
techninés pagalbos, protezinés ir ortopedinés
technikos priemoniy jsigijima. Tai fiksuojama ISGP
ar kituose istaigos dokumentuose. Techninés
pagalbos priemonémis apriipina globos namai. Su
asmeniu (globé&ju, ripintoju) aptariamos priemonés
jsigijimo galimybés.

Taip

6.6. Suaugusiam darbingo amziaus asmeniui su negalia socialiné globa
teikiama padedant ugdyti socialinius jgiidzius ir stiprinant motyvacija
iveikti i8kilusias socialines problemas. Organizuojama pagalba,
suderinta su S$vietimo, ugdymo, sveikatos prieziliros, profesinio
orientavimo ir profesijos isigijimo ar persikvalifikavimo priemonémis,
galinCiomis uztikrinti jo integracija | darbo rinka bei stiprinan¢iomis
asmens pasitikéjimg savimi bei motyvacijg palikti socialinés globos
namus ir pradéti savarankiska (i§ dalies savarankiSkg) gyvenima
bendruomenéje, gaunant joje reikiamas bendruomenines paslaugas.
Zymos apie teikiamg pagalba ir taikomas priemones, kurios gali
asmeniui padéti integruotis i darbo rinka bei stiprina asmens
pasitikéjimg savimi bei motyvuoja palikti socialinés globos namus ir
pradéti savarankiska gyvenima, yra uzfiksuotos asmens ISGP ar
kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant
pagalbos teikime dalyvaujanéiy asmeny vardus, pavardes, jstaigy
pavadinimus.

6.6. Suaugusiam darbingo amziaus asmeniui su
negalia socialiné globa teikiama, padedant ugdyti
socialinius jgiidzius ir stiprinant motyvacija jveikti
iskilusias socialines problemas. Zymos apie tai
uzfiksuojamos ISGP.

Taip

6.7. Socialinés globos jstaiga asmeniui pagal poreikius uztikrina
galimybes skaityti spaudos leidinius, knygas ar kitokiu biidu gauti ji
dominancig informacija.

6.7. Globos namuose veikia biblioteka, kurioje yra
daug ir jvairios literatiiros, prenumeruojama spauda.
Asmenys turi galimybe juos dominancia spauda
uzsisakyti asmeniSkai. Taip pat bibliotekoje ir
kiekviename skyriuje yra kompiuteriai su internetu,
kur asmenys pasiiesko juos  dominancios
informacijos. Pagal poreikj asmenys gali turéti ir turi
asmeniniy kompiuteriy, kuriais naudojasi savo
kambariuose. Jstaigoje veikia atviros WiFi zonos kur
kiekvienas asmuo gali prisijungti mobiliu jrenginiu ir
nemokamai naudotis interneto paslaugomis.

Taip

6.8. Asmeniui, kuris dél sveikatos buiklés neturi ar yra prarades kalbos
ar kitus bendravimo gebé¢jimus, socialinés globos jstaigoje yra
taikomos alternatyvios komunikacijos priemonés (gesty kalba, Brailio
raStas ir kita). Socialinés globos jstaigoje dirbantis personalas turi ziniy
bendravimo su senyvo amziaus asmenimis ar asmenimis su negalia

8.8. Siuo metu globos namuose néra asmeny, su
kuriais bty galima susikalbéti tik gesty kalba ar
Brailio rastu. Dirbantis personalas turi praktiniy
ziniy apie bendravima su asmenimis, turinciais
kalbos sutrikimy.

Taip




klausimais (tarp jy ir alternatyviy komunikacijos priemoniy taikymo
klausimais) ir nuolat jas tobulina.

6.9. Slaugomam asmeniui turi biti uZtikrinta kokybiska nuolatiné | 6.9. Globos namuose slaugomam asmeniui uztikrinta | Taip

prieziira ir slauga. Socialinés globos jstaiga yra apsirGpinusi | reikalinga priezitira ar slauga. Yra pagalbinés

reikalingomis techninés pagalbos priemonémis, padedanCiomis | priemonés asmenj pamaitinti, iSmaudyti, atlikti

darbuotojams saugiai ir kokybiskai atlikti kasdienines funkcijas | reikiamas slaugos procediiras, perkelti, transportuoti

(priemonés asmeniui pakelti, perkelti, maudyti, maitinti ar | (yra keltuvai, perkélimo priemonés, maudymo

transportuoti socialinés globos namy viduje). keédutés, vezimeéliai, pandusai ir kt.), darbuotojai
apmokyti kilnoti gulin¢ius asmenis.

6.10. Slaugomas asmuo yra apripintas reikalingomis slaugos | 6.10. Asmenys apripinami reikalingomis slaugos | Taip

priemonémis (sauskelnés, paklodés, Ciuziniai praguly profilaktikai, | (sauskelnémis, ¢iuziniais ir kt. priemonémis praguly

¢iuziniai nuo praguly ir kt.) ir teisés akty nustatyta tvarka apriipinamas | profilaktikai, = reikiamomis  asmens  higienos

reikalingomis asmeniui skirtomis techninés pagalbos priemonémis | priemonémis ir  kita), techninés  pagalbos

(funkcinés lovos, veziméliai ir kt.). priemonémis (funkcinémis lovomis, lazdelémis,
ramentais, vaikStynémis, veziméliais ir kita).

6.11. Slaugomam asmeniui uzZtikrinamos oraus gyvenimo salygos pagal | 6.11. Slaugomiems asmenims sudaromos oraus | Taip

individualius poreikius — maitinimosi, kasdieninés higienos pagalba ar | gyvenimo sglygos. Pagal individualy poreikj, asmens

kita reikalinga pagalba, sudaromos salygos bendrauti su kitais | savarankiSkumo lygj teikiama pagalba maitinantis,

asmenimis. atlickant kasdiening higieng (maitinimas, maudymas,
prausimas, kirpimas, barzdy skutimas ir kita). Pagal
sveikatos bikle ir galimybes slaugomi asmenys
kasdien jjungiami j bendruomeninj globos namy
gyvenima, skyriuose organizuojamos popietés
pritaikytos §iy asmeny poreikiams. Asmenys
skatinami kuo daugiau bendrauti tarpusavyje.

6.12. Asmeniui, iSskyrus slaugomus asmenis, sudarytos salygos | 6.12. Asmuo pagal savo gebéjimus, sveikatos bikle | Taip

dalyvauti kuriant higieniSka aplinka — jam paciam tvarkyti ir prizitiréti | skatinamas tvarkytis savo gyvenamajj kambarj,

savo gyvenamgjj kambarj bei prizitiréti (stebéti) bendrasias socialinés | bendrasias patalpas; derinant jstaigos galimybes ir

globos istaigos patalpas, jy Svarg ir tvarka. asmens poreikius, yra atsizvelgiama | gyventojo
pasiiilymus, norus, kuriant gyvenamojo kambario
interjera.

6.13. I8 dalies savarankiSskiems asmenims, padedant socialinés globos | 6.13. IS dalies savarankiskiems asmenims sudarytos | Taip

jstaigos darbuotojams, uztikrinama galimybé naudotis buitinémis | salygos naudotis buitinémis skalbimo masinomis,

skalbimo masinomis, sudarytos salygos asmeniui paciam skalbti ir | dziovyklémis. Padedant darbuotojams arba visiskai

i§sidziovinti savo drabuzius. savarankiSkai jie gali iSsiskalbti ir iSsidziovinti
ribus. Skalbimo masSinos ir elektrinés skalbimy
dziovyklés yra kiekviename skyriuje.

6.14. Asmeniui, atsizvelgiant ] jo savarankiSkumo lygj, motyvacijg ar | 6.14. Globos namuose gyvenantys asmenys zino, kad | Taip

specifinius poreikius (dél terapijos), sudarytos galimybés socialinés
globos jstaigoje auginti naminj gyviing (pvz., kate, Sunj, Zuvytes
akvariumuose) ir juo riipintis.

gali auginti naminj gyviing ir juo rupintis, laikantis
savivaldybiy patvirtinty gyviiny laikymo ir higienos
reikalavimy. Tai yra numatyta Gyventojy vidaus




tvarkos  taisyklése, su kuriomis kiekvienas
apsigyvengs  globos  namuose asmuo  yra
supazindintas. Gyviinus turi ir jais ripinasi 2
gyventojai.
6.15. Asmuo individualiai pagal socialinés globos jstaigos nustatyta | 6.15. Asmuo globos namuose apriipinamas patalyne, | Taip
tvarka apripinamas patalyne, rankSluoscCiais, drabuziais, avalyne, | rankSluos¢iais, drabuziais, avalyne, higienos
reikiamomis higienos priemonémis ir kitais batinais daiktais, | priemonémis, kitais bitinais daiktais. Drabuziai,
atsizvelgiant | asmens poreikius, lyti ar neplanuotai atsiradusias | avalyné, ranksluosciai skiriami individualiai. Jie
aplinkybes. Drabuziai, avalyné, ranksSluosciai skiriami kiekvienam | Zymimi pagal globos namuose nustatyta tvarka.
individualiai ir negali biiti naudojami bendrai.
Asmeniui uZtikrinama aplinka, | 7.1. UZztikrinta, kad asmuo iSklausomas, vertinama jo nuomoné, | 7.1. Globos namuose asmuo i§klausomas, vertinama | Taip
pagrista abipusiu asmens ir gyven@miéka patirtis, siekiama _.asmens ir_ personalp .tarp}lsavio. jo nuomoné, gyvenimiska patirtis. Atsizvelgiama |
socialinés  globos  jstaigos | Supratimo. Asmuo pagal savo gebéjimus ir galimybes turi teis¢ iSsakyti | jxqakyvta nuomone ar pageidavimus dél personalo
darbuotojy pasitikéjimu, pageidavimus dél socialinés globqs istaigoje dirbancio personalo atlickamy funkcijy, elgesio ir pan., dél gyvenamojo
: . atlickamy funkcijy, elgesio ir pan., dél gyvenamojo kambario kaimyno . . .
pagarba ir meile (-y) pasirinkimo ir kita, kambario kaimyno pasirinkimo ir pan.
7.2. Socialinés globos jstaigoje gyvenantis asmuo turi pasirinkta | 7.2. Visi asmenys Zino, jog gali pasirinkti ,sava | Taip
socialinés globos istaigos darbuotoja, kuriam patiki problemas, juo asmen;j*, su kuriuo gali pasikalbéti, aptarti iskilusius
pasitiki, yra jo isklausomas. sunkumus. Apie tai yra Zymos ISGP.
7.3. Asmeniui teisés akty nustatyta tvarka uZtikrintas laisvas politiniy | 7.3. Globos namuose gyvenantys asmenys gali | Taip
pazilry pasirinkimas, ~galimybé vieSai reikSti savo nuomong, | lajsvai reikiti savo nuomong apie politines paziiiras,
praktikuoti .pagei‘dauj'amat rg:ligija,, neribojamos  galimybés dalyvauti praktikuojama religija, pagal galimybes dalyvauti
visuomeningje veikloje. Socialinés globos jstaiga sudaro tam salygas ir visuomeninéje veikloje. Teisés akty nustatyta tvarka
skiria démesj globos istaigoje gyvenanciy asmeny sielovadai. Asmuo | ".". N .
turi teise rinktis dalyvavimg pagalbos sau grupése ar kitoje grupingje | V'SI™S veiksniems ~ globos namy - gyventojams
veikloje socialinés globos jstaigoje ar uZ jy riby. sudaromos salygos balsuoti rinkimuose/
referendumuose. Sielovada rlpinasi parapijos
klebonas ir paskirtas darbuotojas. Asmenims
sudaromos salygos dalyvauti pagalbos sau grupése,
pagal asmens ir globos namy galimybes.
7.4. Esant poreikiui, asmeniui padedama kontroliuoti elgesj stresinése | 7.4. Visais stresinés situacijos atvejais asmeniui | Taip
situacijose, Patiriapt ar iSgyvenant krizgg, netekis, .ta.rpillvlinkaujlamail, elgesi padeda kontroliuoti dirbantis personalas,
kad buty iSspresti konfliktai ar sumaZinti emociniai iSgyvenimai, iskaitant jstaigoje dirbanti medicinos psichologa.
siulant specialisty pagalba, pagalbos sau grupes, susitikimus su Apie pakitusia asmens sveikatos bikle, elgesj, kitas
artimaisiais. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens L . .. oo .
byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant pagalbos teikime sus1dar1us'1as 51tuac'1jas., kuomet {e,‘kah“g_a asmeniut
dalyvaujanciy specialisty vardus, pavardes, jstaigy pavadinimus. pagalba, informuojami, esant butinumui kvieciami
Personalui sudarytos galimybés jgyti naujy ir gilinti turimas Zinias, atvykti asmens globéjai, rupintojai ar  Kkiti
kaip elgtis su senyvo amziaus ar negalig turin¢iu asmeniu nelaimingy | giminaiciai. Tai fiksuojama ISGP ar kituose asmens
ivykiy, stresiniy situacijy ir pan. atvejais bei po ju. byloje pridedamuose dokumentuose. Personalas
nuolat dalyvauja mokymuose.
7.5. Skatinamas ir palaikomas asmens aktyvumas, dalyvavimas, | 7.5. Globos namuose pagal galimybes atsizvelgiama | Taip
sickiant bendros socialinés globos jstaigos gerovés, uztikrinamas | j realius asmens norus, skatinamas jo dalyvavimas

asmens zinojimas, kad jis bus suprastas ir neatstumtas. Sprendimai
prilmami ir jgyvendinami kartu su gyventojais, pagal galimybes

sieckiant bendros socialinés jstaigos geroveés.




atsizvelgiant | jy norus, jsitikinimus ir gebéjimus.

Sprendimai  priimami ir jgyvendinami kartu
atsizvelgiant | realius norus, jsitikinimus, gebéjimus.
Organizuojami bendri darbuotojy ir gyventojy
susirinkimai, skatinama ir vykdoma globos namy
tarybos veikla. Visi gyventojai turi galimybé reiksti
prasymus, pageidavimus teikdami juos per visuose
skyriuose esancias pageidavimy - praSymy dézutes.

Asmeniui padedama uzmegzti ir | 8.1. Socialinés globos jstaiga tarpininkauja, kad asmuo palaikyty ar | 8.1. Globos namai tarpininkauja, skatina asmenis | Taip
palaikyti socialinius rySius su | atkurty nutrtikusius rySius su Seimos nariais, artimaisiais giminaiciais, | bendrauti su  artimaisiais, Seimos  nariais,
Seimos  nariais, artimaisiais | draugais, pazjstamais, jei tai neprieStarauja asmens interesams. Esant | giminaiéiais, draugais ir paZjstamais (jei tai
giminaiciais, socialinés globos | poreikiui, padeda palaikyti kontaktus su bendruomene, dalyvauti | neprieStarauja asmens interesams). Padeda atkurti
istaigos gyventojais, | visuomeninéje veikloje ir kita. Socialinés globos jstaigoje | nutrikusius rySius ar surasti pageidaujamg asmenj.
bendruomene apgyvendinus Seimos narius, kiek jmanoma yra skatinamas jy | Pagal galimybes palaiko rySius ir kontaktus su
bendravimas ir tarpusavio rySiy stiprinimas. Asmens ISGP yra | bendruomene i§ kurios asmuo yra atvykes. Tai
numatytos konkrecios priemonés, susijusios su asmens socialiniy ry$iy | uzfiksuojama ISGP.
tinklo suktrimu, atkiirimu ar palaikymu. Asmuo gali apibidinti,
kokiuose bendruomenés (visuomenés) renginiuose jis dalyvauja.
8.2. Asmuo su visais jo pageidaujamais asmenimis gali pasimatyti | 10.2. Asmuo su visais jo pageidaujamais asmenimis | Taip
pagal socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos taisyklése ar kituose | gali susitikti pagal ,,Gyventojy lankymo tvarkos
socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojanciuose dokumentuose | aprase* ir ,,Gyventojy vidaus tvarkos taisyklése*
nustatyta tvarka, i$skyrus atvejus, kai tie pasimatymai kelia pavojy jo | nustatyta tvarka. Sios tvarkos yra aptartos su globos
ar aplinkiniy sveikatai ar saugumui. Socialinés globos namuose, | namy taryba. Globos namuose gyvenantys asmenys
specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose ir bendro | su tvarkomis supazindinti. Globos namuose
gyvenimo namuose §i tvarka yra aptarta su Siy namy taryba. lankytojai gali bendrauti su gyventoju jo kambaryje,
arba pagal pageidavima, atskirame lankytojy
kambaryje.
8.3. Esant poreikiui, asmeniui yra sudarytos galimybés tiesiogiai | 8.3. Asmenys su artimaisiais, giminaiciais, draugais | Taip
bendrauti laiskais, telefonu, internetu. ar kitomis institucijomis pagal poreikj gali bendrauti
laiSkais, telefonu, internetu.
8.4. Asmuo skatinamas bendrauti su kitais socialinés globos jstaigos | 8.4. Asmenys skatinami bendrauti su kitais jstaigos | Taip
gyventojais, gerbiant kito asmens norus, interesus. gyventojais, buti pakantesniais bei gerbti kito
nuomone.
8.5. Asmeniui uZztikrinta pagalba bendradarbiaujant su reikalingomis | 8.5. Sprendziant asmens problemas bendraujama ir | Taip
institucijomis, sprendziant asmens paslaugy organizavimo ir | bendradarbiaujama (sudaroma galimybé paciam
kasdieninio gyvenimo problemas. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP | asmeniui arba tarpininkaujama) su atitinkamai
ar kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose (nurodant | reikiamomis institucijomis. Tai fiksuojama ISGP ar
institucijy pavadinimus). kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose
Asmeniui uztikrinamas | 9.1. Asmuo gauna jo fiziologinius poreikius ir sveikatos bukle | 9.1. Asmuo gauna jo fiziologinius poreikius ir | Taip
maitinimas,  atsizvelgiant | | atitinkantj, sveikatai palanky maitinimg, jvertinus jo individualius | sveikatos bikle atitinkantj, reikiamg kiekj
asmens sveikatos bikle ir | poreikius, bitinuma gauti pritaikyta maitinimg ir, esant galimybéms, | energetiniy verciy bei kaloringuma turintj maitinimag.

individualius poreikius

atsizvelgiant | asmens pageidavimus.

Esant  galimybéms atsiZzvelgiama | asmens




pageidavimus. Maitinimas organizuojamas pagal
sveikatos apsaugos ministro patvirtintus maitinimo
organizavimg socialinés globos istaigose
reglamentuojancius teisés akty reikalavimus.

9.2. Asmeniui sudarytos salygos bet kuriuo paros metu, esant poreikiui, | 9.2. Kiekvienoje virtuvéléje yra sudarytos salygos | Taip
iSgerti Siltos kavos, arbatos ar vandens. asmeniui bet kuriuo paros metu iSgerti arbatos, kavos
ar vandens. Savarankiskiausi asmenys, jei
pageidauja, kava, arbata verdasi, geria savo
gyvenamuosiuose kambariuose.
9.3. Asmeniui pagal jo savarankiskumo lygj, galimybes ir | 9.3. Globos namuose yra 11 virtuvéliy, kuriose | Taip
pageidavimus sudarytos salygos uzsiimti maisto savo poreikiams | asmenys gali pasiruo§ti savo poreikiams maisto,
ruoSimu, stalo serviravimu ar panasia veikla. pasiserviruoti  stalg. Pagal poreikj padeda
darbuotojas.
9.4. Asmeniui, kuris pats negali savarankiskai pavalgyti, uztikrinama | 9.4. Asmeniui, kuris pats negali savarankiskai | Taip
individuali, diskretiska personalo pagalba valgant. Socialinés globos | pavalgyti, uZtikrinama individuali, diskretiSka
istaigoje toks asmuo apriipintas specialia jranga, padedancia jam | darbuotojo pagalba valgant. Asmens maitinimui
pavalgyti. Socialinés globos jstaiga uztikrina, kad kiekvienam | priskiriami konkretlis darbuotojai.
maitinimo rezimo laiku pagalbos reikalingam asmeniui biity priskirtas
pagalbg valgant teikiantis asmuo.
9.5. Socialinés globos namai, specializuoti slaugos ir socialinés globos | 9.5. Socialinés globos namai maitinima organizuoja | Taip

namai maitinimg organizuoja pagal Siuos reikalavimus:

9.5.1. maitinimg organizuoja pagal sveikatos apsaugos ministro
tvirtinamus maitinimo organizavimg socialinés globos jstaigose
reglamentuojancius teisés akty reikalavimus;

9.5.2. asmeniui sudaryta galimybé jam suprantama forma kasdien
susipazinti su meniu, i§ anksto pateikti pageidavimus dél maisto
produkty ar patickaly asortimento, j kuriuos, esant galimybei, yra
atsizvelgiama;

9.5.3. atsizvelgiant j asmens sveikatos bukle ir jo savarankiskuma, yra
paisoma asmens teisés pasirinkti, kur jam valgyti — savo kambaryje ar
bendroje valgykloje. Asmuo valgomajame turi savo nuolatine vieta;

pagal Siuos reikalavimus:

9.5.1. globos namuose maitinimas organizuojamas
pagal sveikatos apsaugos ministro tvirtinamus
maitinimo organizavimg socialinés globos jstaigose
reglamentuojancius teisés akty reikalavimus;

9.5.2. asmuo globos namuose turi galimybeg
kiekvieng dieng jam suprantama forma susipazinti su
meniu.

Asmuo gali i$sakyti savo nuomong dél maitinimo
paslaugos kokybés, patieckaly asortimento kreipiantis
per globos namy taryba j administracija ar pateikus
prasyma ] pageidavimy dézute. ] pageidavimus
atsizvelgiama pagal realius norus ir globos namy
galimybes;

9.5.3. paisoma asmens teisés pasirinkti, kur jam
valgyti - savo kambaryje ar bendroje valgykloje.
Globos namuose nesavarankiski, slaugomi asmenys
valgo gyvenamuosiuose kambariuose kiti valgo
skyriy valgyklélése. Savarankiski asmenys valgo
istaigos valgykloje, turi nuolating vieta, kuri gali biiti
pakeiiama jiems pageidaujant. Asmens sveikatai
pablogéjus, maistas patiekiamas gyvenamajame




9.5.4. socialinés globos namuose veikia virtuvélés, kuriose i§ dalies
savarankiski asmenys su darbuotojy pagalba gaminasi maista sau bei
valgo.

kambaryje;

9.5.4. kiekvienoje virtuvéléje yra sudarytos salygos
asmenims savarankiSkai ar su darbuotojy pagalba
gamintis maistg sau bei pavalgyti.

9.6. Grupinio gyvenimo namai maitinima organizuoja pagal Siuos | 9.6. Grupinio gyvenimo namai maitinimg | Taip

reikalavimus: organizuoja pagal Siuos reikalavimus:

9.6.1. grupinio gyvenimo namuose gyvenan¢iam asmeniui sudarytos | 9.6.1.Grupinio gyvenimo namuose gyvenanéiam

salygos paciam su darbuotojy pagalba gamintis maista, dalyvauti | asmeniui sudarytos salygos paciam su darbuotojy

Isigyjant maisto produktus, kitus jam reikalingus daiktus, sudarytos | pagalba gamintis maista, dalyvauti jsigyjant maisto

salygos kartu su darbuotojais vykti | parduotuves, tariantis dél | produktus, kitus jam reikalingus daiktus.

asmeniui reikalingy prekiy sigijimo; 9.6.2. Grupinio gyvenimo namai, sudering su

9.6.2. grupinio gyvenimo namai, sudering su jstaigos savininko teises istaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinandia

ir pareigas jgyvendinancia institucija, gali nustatyti iSlaidy, skiriamy institucija nustaté iSlaidy, skiriamy grupinio

grupinio gyvenimo namuose gyvenanciy asmeny savarankiSkumui gyvenimo namuose gyvenanéiy asmeny

ugdyti ir (ar) individualiems poreikiams tenkinti (pvz., maistui, | ¢avarankiskumui ugdyti ir (ar) individualiems

higienos reikméms, drabuziams ir pan.), dydj. Tam tikslui numatytos poreikiams tenkinti (pvz., maistui, higienos

1éSos pervedamos j atskirg grupinio gyvenimo namy sgskaitg. Grupinio | reikmems ir pan.), dydj. Tam tikslui numatytos l&os

gyvenimo namai patvirtina Siy iSlaidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja pervedamos ] atskirg grupinio gyvenimo namy

suderina su jstaigos savininko teises ir pareigas igyvendinancia saskaita. Grupinio gyvenimo namai patvirtina

instimcija} ir paskiria uz tinkamg islaidy panaudojima atsakingg patvirtino §iy islaidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja

darbuotojg. suderino su jstaigos savininko teises ir pareigas
igyvendinan¢ia institucija, paskirtas uz tinkama
i8laidy panaudojima atsakingas darbuotojas. Taip pat
i§ jiems skirto biudzeto gali lankytis kavinése,
turguose ir pan.

9.7. Bendro gyvenimo namuose maitinimas organizuojamas | Neaktualu.

atsizvelgiant | kiekvieno bendro gyvenimo namuose gyvenancio | Globos namai néra jsteige bendro gyvenimo namy.

asmens poreikius:

9.7.1. asmuo ne maziau kaip 1 karta per dieng gauna karsto maisto;

9.7.2. asmeniui sudarytos salygos paciam su darbuotojy pagalba

dalyvauti jsigyjant maisto produktus, kitus jam reikalingus daiktus,

sudarytos saglygos kartu su darbuotojais vykti i parduotuves, tariantis

dél asmeniui reikalingy prekiy jsigijimo. Tam tikslui numatytos 1éSos

pervedamos | atskirg bendro gyvenimo namy saskaita. Bendro

gyvenimo namai patvirtina $iy iSlaidy apskaitos ir kontrolés tvarka, ja

suderina su bendro gyvenimo namy taryba ir paskiria uz tinkamag

i§laidy panaudojima atsakinga darbuotoja.

IV sritis. Asmens teisiy apsauga
10. | Uztikrinamos ir ginamos | 10.1. Jeigu neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam | 10.1. Globos namai nuolat palaiko rySius ir | Taip

asmens teisés, neatsizvelgiant |
asmens veiksnumg ar sveikatos

tikroje srityje asmens globéju, riipintoju paskirtas fizinis asmuo,
socialinés globos jstaiga nuolat palaiko rySius ir bendradarbiauja su

bendradarbiauja su asmens globéju, riipintoju. Jei
globéjas ar ripintojas savo pareigas vykdys




bukle

asmens glob¢ju, ripintoju, o prireikus socialinés globos jstaigos
nustatyta tvarka praneSa atitinkamai institucijai apie netinkamai
vykdomas globéjo, riipintojo funkcijas. Zymos apie tai yra uzfiksuotos
ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant
asmens globéjo, riipintojo varda, pavarde, jstaigos pavadinima,
kreipimosi | jstaiga data, registracijos numerj, netinkamai vykdomas
funkcijas

netinkamai, bus kreipiamasi i savivaldybe ar teisma
dél globéjo ar riipintojo nuSalinimo nuo pareigy.
Zymos fiksuojamos ISGP ar kituose asmens byloje
pridedamuose dokumentuose.

10.2. Jeigu neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam
tikroje srityje asmens globé¢jas, riipintojas yra socialinés globos jstaiga,
socialinés globos jstaiga uZztikrina visapusiS$ka §io asmens interesy
atstovavima, globos, ripybos funkcijy vykdyma.

10.2. Globos namai atstovauja ir gina neveiksniy tam
tikroje srityje ar ribotai veiksniy tam tikroje srityje
asmeny teises ir interesus, kuriems globéu yra
paskirti Globos namai.

Taip

10.3. Neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje
srityje asmens adekvati nuomoné ar jo globéjo (rlipintojo) nuomoné,
siekiant uztikrinti geriausia asmens interesa, yra iSklausoma ir
vertinama.

10.3. Neveiksniy tam tikroje srityje ar ribotai
veiksniy tam tikroje srityje asmeny nuomoné yra
svarbi. Asmenys visada iSklausomi ir jy nuomoné
vertinama.

Taip

10.4. Pageréjus asmens socialiniam savarankiskumui, sveikatos biiklei
ar atsiradus kitoms aplinkybéms, galinioms daryti jtaka asmens
neveiksnumui tam tikroje srityje ar ribojamam veiksnumui tam tikroje
srityje, socialinés globos jstaiga tarpininkauja asmeniui ir teisés akty
nustatyta tvarka kreipiasi ] atitinkamas institucijas dél neveiksnumo
tam tikroje srityje ar riboto veiksnumo tam tikroje srityje perZitiréjimo.
Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje
pridedamuose  dokumentuose, nurodant jstaigos pavadinima,
kreipimosi | jstaigg data, registracijos numerj, sritj, kurioje sieckiama
perzitréti neveiksnumg tam tikroje srityje ar ribota veiksnumg tam
tikroje srityje.

10.4. Kas metai asmens neveiksnumg tam tikroje
srityje ar ribotag veiksnumg tam tikroje srityje
perzitri ir pagal poreikj teikia teismui Silutés rajono

savivaldybés Neveiksniy asmeny biklés
perzitré¢jimo komisijai. Esant poreikiui Globos
namai, pageréjus asmens socialiniam

savarankiskumui, sveikatos biklei, kreipiasi dél
neveiksnumo tam tikroje srityje ar riboto veiksnumo
tam tikroje srityje perzitréjimo ir tai fiksuojama
asmens byloje pridedamuose dokumentuose.

Taip

10.5. Asmeniui jo pageidavimu sudarytos salygos be paSaliniy asmeny
gauti konsultacijas ir kitas paslaugas turtiniais, finansiniais, draudimo,
testamento sudarymo ir kitais klausimais. Zymos apie tai yra
uzfiksuotos ISGP ar kituose asmens byloje pridedamuose
dokumentuose (nurodoma paslaugy gavéjo vardas, pavardé, asmens
kodas, jei neturi asmens kodo — gimimo data, personalo ar iSoriniy
subjekty, teikianciy konsultacijas, paslaugas, pagalba $iais klausimais,
vardai, pavardés, pareigos). Esant poreikiui, socialinés globos jstaigoje
organizuojamos reikiamy specialisty konsultacijos.

10.5. Asmeniui jo pageidavimu sudarytos salygos be
pasaliniy asmeny gauti konsultacijas ir Kkitas
paslaugas  turtiniais, finansiniais,  draudimo,
testamento sudarymo ir kitais klausimais. [staigoje
dirba teisininkas, nuolat gyventojams teikiantis
asmenines juridines konsultacijas, esant poreikiui
asmuo palydimas j konsultacijas. Kvie¢iami reikiami
specialistai ir tai fiksuojama asmens byloje
pridedamuose dokumentuose.

Taip

10.6. Asmens p1n1ga1 turtas, dokumentai jtraukiami j apskaita,
naudojami ir saugomi pagal socialinés globos jstaigos patvirtintg
gyventojy pinigy, turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo
tvarkos aprasa, kuris uztikrina geriausius asmens interesus.

10.6. Asmens pinigai, turtas, dokumentai jtraukiami j
apskaita, naudojami ir saugomi pagal globos jstaigos
vadovo patvirtintus gyventojy pinigy, turto,
dokumenty apskaitos, naudojimo ir saugojimo
tvarkos aprasus.

Taip

10.7. Asmens saugumas jo gyvenamajame kambaryje uZtikrintas
nepazeidziant jo privatumo ir orumo. Socialinés globos jstaigos
personalas ] asmens gyvenamajj kambarj jeina tik pasibeldes, asmuo

10.7. Asmens saugumas jo gyvenamajame
kambaryje uztikrintas nepazeidZiant jo privatumo ir

Taip




negali buti uZrakinamas savo gyvenamajame kambaryje. Asmens
gyvenamosiose patalpose nenaudojamos stebéjimo kameros ar kiti
steb¢jimo biidai. Su asmenimis, kuriems dél sveikatos biklés ir visiSko
nesavarankiSkumo reikia nuolatinés prieziliros, ar jy globéjais,
ripintojais susitarta dél biidy ir formy, kaip tai bus daroma.
Gyvenamuosiuose  kambariuose, higienos kambariuose pagal
galimybes yra jvesta pagalbos kvietimo sistema.

orumo. | gyvenamuosius kambarius jeinama tik
pasibeldus, kambariai nerakinami. Stebgjimo
kameros jrengtos tik koridoriuose ir kieme.
Gyvenamuosiuose kambariuose jrengta pagalbos
kvietimo sistema.

10.8. Uztikrinta, kad tuo atveju, kai gyvenamajame kambaryje gyvena | 10.8. Globos namuose pagal galimybes derinami | Taip

keli asmenys, d?r{“?m!lv kambaryje gyvenanciy asmeny Interesal, | kartu gyvenanciy asmeny interesai, poreikiai. Esant

charakteriai, poreikiai, iSklausant asmens page@qwmus del kaimyny biitinumui, gyventojai perkeliami i§ vieno kambario j

pasirinkimo ir jvertinant kiekvieno asmens Su_g.ebeﬂmaf prisitaikyti PIe | yitg i§ anksto apie biitinybe informuojant asmenj, ir

gyvenamojo kambario kaimyno (-y). Esant biitinumui, asmuo gali buti . o . . .

perkeltas | kita kambarj ar apgyvendintas su kitu asmeniu, tatiau tik | 83VUS JO sutikima, fai fiksuojama asmens byloje

apie tai i$ anksto pranesus asmeniui ir gavus jo ir kito asmens, kartu | Pridedamuose dokumentuose.

gyvensian¢io su juo, sutikimg, duodamg socialinés globos jstaigos

nustatyta tvarka. Zymos apie tai yra uzfiksuotos ISGP ar kituose

asmens byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant asmeny

sutinkanc¢iy gyventi kartu viename gyvenamajame kambaryje vardus ir

pavardes bei jy sutikimg.

10.9. Asmuo yra supaZindintas su savo teise kreiptis j socialinés globos | 10.9. Globos namuose asmuo yra supazindintas su | Taip

Istaigos administracija, personalg ar institucijas uz socialinés globos | tejse kreiptis j socialinés globos  jstaigos

istaigos riby dél jvykusios ar ~galimos fizinés, psichologinés, administracija, personalg ar institucijas uz socialinés

materlahnes ar 'ﬁnanvs1.ne's, seksualinés prievartos, .d}SkF‘mma‘EUOS ar globos istaigos riby dél jvykusios ar galimos fizingés,

kity asmens teisiy pazeidimy. Asmens kreipimosi teisé néra varzoma ir . o S et .

asmuo su tuo yra supazindintas. ps.1cholog1nes., mzlitel.rlahr.l.es ar ﬁnapsmes, seksuahp@s
prievartos, diskriminacijos ar kity asmens teisiy
pazeidimy.

10.10. Asmeniui uZtikrinta, kad tais atvejais, kai jo veiksmai kelia | 10.10. Asmeniui uztikrinta, kad tais atvejais, kai jo | Taip

pavojy jam paciam ir kitiems, asmens saugumo interesais naudojamos | vejksmai kelia pavojy jam padiam ir kitiems, asmens

priemones I}epa;mdzm Jjo t'elslq' Ir jo telsejtq. ll}teresq. As'me'ns Fe1s1q saugumo interesais naudojamos priemonés

pasirinkimui ir jy saugumui uzzl'krmtl socialinés globos jstaigoje yra nepaZeidzia jo teisiy ir jo teiséty interesy. Globos

taikomos priemonés, skatinancios gyventojy priklausomybiy nuo .. .

7alingy jpro¢iy atsisakyma. Taikytinos priemonés socialinés globos | M@MUOse Yykdoma prevencija gyyentgjq

istaigos nustatyta tvarka ir vadovaujantis asmens duomeny apsaugos | Priklausomybéms nuo zalingy Iprociy,

reikalavimais yra uZfiksuotos socialinés globos jstaigos planuose, o | organizuojamos paskaitos, pokalbiai, renginiai ir

Zymos apie konkreCius atvejus — ISGP ar kituose asmens byloje | kita. Sios priemonés numatytos socialiniy grupiy

pridedamuose dokumentuose (nurodoma paslaugy gavéjo vardas, | metiniuose planuose.

pavardé, asmens kodas, jei neturi asmens kodo — gimimo data,

informacija apie zalingus jpro¢ius, priklausomybes, personalo,

teikianCio pagalbg asmeniui Siais klausimais, vardai, pavardés,

pareigos).

10.11. Socialinés globos jstaigoje neribojama teis¢ | Seimos sukilirimg | 10.11. Socialinés globos jstaigoje neribojama teisé j | Taip

paciy asmeny apsisprendimu, sudarant Seimai tinkamas gyvenimo
salygas. Tais atvejais socialinés globos jstaigoje gali biiti
apgyvendinami ir $ios Seimos vaikai.

Seimos sukiirimg paciy asmeny apsisprendimu,
sudarant Seimai tinkamas gyvenimo salygas. Globos
namuose gyvena Seimos vaikai. Globos namuose
gyvena 4 poros.




19:12. Socialipés glpbos jstaigoje tarpininkaujama, kad asmuo atlikty | 10.12. Globos namai tarpininkauja, kad visi norintys | Taip
pilietines pareigas teises akty nustatyta tvarka. veiksniis asmenys laiku ir tinkamai atlikty pilieting
pareiga.

11. | Asmeniui uztikrinama, kad jo | 11.1. Jokiomis priemonémis néra varzoma asmens laisvé iSsakyti savo | 11.1.  Asmens laisvé néra varzoma jokiomis | Taip
nuomong, problemos, | nuomong, pag.eldawmus. ar l§r1t1ne§ p.as'tabas dél.prqblemq, 1§k11_u_51}1 priemonémis, kiekvienas asmuo gali iSsakyti savo
nusiskundimai  bus  isklausyti, | teikiant socialing globa, | kurias socialinés globos jstaiga operatyviai it | nyomone, pageidavimus ar pastabas dél teikiamy
iSanalizuoti ir | juos bus konstruktyviai reaguoja. jstaigoje paslaugy, iSkilusiy problemy.
konstruktyviai reaguojama 11.2. Asmuo yra supaZindintas su nusiskundimy, praSymy pateikimo | 11.2. Gyventojai Zino pragymy - skundy pateikimo ir | Taip

bei jy nagringjimo socialinés globos jstaigoje procedira ir Zino, kad, | pagringjimo procediira. Asmens rastu pateikti
baigus nagrinéti skundg ar praSyma, jam priimtina forma jis bus | ¢indaiir pra$ymai registruojami atskirame Zurnale.
supazindintas su gautomis iSvadomis bei sprendimais. Rastu pateikti Asmuo supazindinamas su isvadomis ir sprendimais
skundai ir praSymai bei priimti sprendimai yra registruojami atskirame p P '
zurnale, kuriame nurodomas paslaugy gavéjo vardas, pavarde, kita su

paslaugos gavéju susijusi informacija, minima skundo aplinkybése,

personalo supazindinusio paslaugy gavéja su iSvadomis ir sprendimais

vardai, pavardés, pareigos.

11.3. Socialinés globos namuose ir specializuotuose slaugos ir | 11.3. Globos namuose veikia Globos namy taryba j | Taip
socialinés globos namuose veikia socialinés globos namy taryba, | kurios sudétj jeina globos namy gyventojai ir
kurios sudétyje gali buti socialinés globos namuose gyvenantys darbuotojai. Globos namy taryba vertina teikiamy
asmenys, personalo atstovai, asmeny globé¢jai, ripintojai, kiti Seimos aslaucu kokvbe. fteikia pasiilvmus ir pastabas
nariai ar artimieji giminai¢iai, kity institucijy, nevyriausybiniy bastaugl  KOXYDE, d - pastiiymt pasta
organizacijy, bendruomenés, kurioje yra socialinés globos namai ir administracijai, organizuoja - Jvairius - Ienginius.
specializuoti slaugos ir socialinés globos namai, atstovai ar kt. $iy | Globos namy taryba kiekvieny mety pabaigoje
namy tarybos sudétis yra periodiskai perZilirima ir atnaujinama. giu pateikia ataskaitg gyventojy susirinkimo metu,
namy tarybos nariai, kaip lygiaverciai partneriai, teikia pasialymus Siy iSklauso pastabas, pasiilymus. Gyventojy balsavimu
namy administracijai ir laiku gauna atsakymus bei informacija aple atnaujinama kas du metus arba iskilus poreikiui.
pateikty pasitlymy jgyvendinima ar tobulinima ir tai yra uzfiksuota $iy

namy dokumentuose.

11.4. Bendro gyvenimo namuose veikia $iy namy taryba, kurios sudéti | Neaktualu.

sudaro du bendro gyvenimo namy gyventojai ir du paslaugy gavéjus | Globos namai néra jsteige bendro gyvenimo namy.
atstovaujantys asmenys, artimieji bei trys bendro gyvenimo namy

darbuotojai arba keturi paslaugy gavéjus atstovaujantys asmenys,

artimieji bei trys bendro gyvenimo namy darbuotojai. Siy namy taryba

karta per ketvirt] renkasi | susirinkimus. Susirinkimo metu aptaria Siy

namy sékmes ir i§§ikius, biudzeto vykdyma, planuojamus didesnés

vertés pirkinius ar paslaugq isigijimg, kiekvienam paslaugos gavéjui

reikalingy drabuziy, avalynés, slaugos priemoniy, kompensacinés ar

techninés pagalbos priemoniy poreikius, Svenciy organizavimo

klausimus ir kt. Bendro gyvenimo namai uztikrina sglygas bendro

gyvenimo namy gyventojui priimti visus savo gyvenimo sprendimus.

12. | Asmeniui uztikrinama 12.1. Uztikrinta, kad asmuo gali laikinai savo noru iSvykti i§ | 12.1. asmuo gali laikinai savo noru iSvykti i§ | Taip

galimybé iSvykti laikinai ar
visam laikui

socialinés globos jstaigos sveciuotis pas globéja, riipintoja, Seimos
narius, artimuosius giminai¢ius ar pazjstamus Svenciy dienomis,
savaitgaliais ir ilgesniam laikotarpiui — iki 45 kalendoriniy dieny per
metus (dél asmeniui svarbiy priezas¢iy jo (glob¢jo, riipintojo, Seimos

socialinés globos jstaigos sveciuotis pas globéja,
ripintoja, Seimos narius, artimuosius giminaicius ar
pazjstamus Svenciy dienomis, savaitgaliais ir
ilgesniam laikotarpiui — iki 45 kalendoriniy dieny per




nariy ar artimyjy giminai¢iy) prasymu, pateiktu socialinés globos
istaigos nustatyta tvarka, gali buiti nustatytas ir ilgesnis laikotarpis).
Socialinés globos jstaigos vidaus tvarkos taisyklése ir (ar) kituose
socialinés globos jstaigos veikla reglamentuojanciuose teisés aktuose
ar kituose dokumentuose nustatyta tvarka asmeniui iSlaikoma
galimybé grizti | ilgalaike socialing globa jam teikusig jstaigg ir
gyventi tokiomis paciomis saglygomis, kokiomis gyveno iki iSvykimo i§
socialinés globos jstaigos sveciuotis pas glob¢ja, riipintoja, Seimos
narius, artimuosius giminaicius ar pazjstamus.

metus (dél asmeniui svarbiy priezas¢iy jo (globgjo,
ripintojo, Seimos nariy ar artimyjy giminaiciy)
praSymu, pateiktu socialinés globos jstaigos
nustatyta tvarka, gali biiti nustatytas ir ilgesnis
laikotarpis). Socialinés globos jstaigos vidaus
tvarkos taisyklése ir (ar) kituose socialinés globos
istaigos veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose
ar kituose dokumentuose nustatyta tvarka asmeniui
iSlaikoma galimybé grjzti | ilgalaike socialing globa
jam teikusig jstaigg ir gyventi tokiomis pacdiomis
salygomis, kokiomis gyveno iki iSvykimo i§
socialinés globos jstaigos sveciuotis pas globéja,
ripintoja, Seimos narius, artimuosius giminai¢ius ar
pazjstamus.

12.2. Asmeniui, atsizvelgiant | ISGP, uztikrinta galimybé pereiti
gyventi i§ institucing socialing globg teikiancios socialiniy paslaugy
jstaigos ar jos padalinio j grupinio gyvenimo namus ar socialing
priezitrag teikianéig socialiniy paslaugy jstaiga ar jos padalinj —
savarankisko gyvenimo namus ar apsaugota bistg (toliau kartu —
bendruomeninio tipo jstaiga). Asmeniui skiriami 6 ménesiai socialinei
adaptacijai bendruomeninio tipo jstaigoje. Siuo 6 ménesiy laikotarpiu
nustacius, kad bendruomeninio tipo jstaigoje teikiamos socialinés
prieziliros paslaugos neatitinka asmens poreikiy, asmuo, peréjes
gyventi i§ institucing socialing globg teikiancios socialiniy paslaugy
jstaigos ar jos padalinio ] bendruomeninio tipo jstaiga, esant
(atsiradus) laisvai vietai, gali grjzti ] institucing socialing globa jam
teikusig socialiniy paslaugy jstaiga ar jos padalinj be eilés socialinés
globos jstaigy veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatyta
tvarka, t. y. jis nejtraukiamas j eile ilgalaikei socialinei globai gauti

12.2. Asmeniui, atsizvelgiant i ISGP, uztikrinta
galimybé pereiti gyventi i§ globos namy | grupinio
gyvenimo namus ar j apsaugota bista. Asmeniui
skiriami 6 ménesiai socialinei adaptacijai. Siuo 6
ménesiy laikotarpiu nustaCius, kad socialinés
priezitros paslaugos neatitinka asmens poreikiy,
asmuo gali grizti | gyventi | globos namus, jis
nejtraukiamas | eile ilgalaikei socialinei globai
gauti.

Taip

12.3. Asmens iSvykimo gydytis j sveikatos prieziiiros jstaiga trukmé
néra ribojama.

12.3. Asmens iSvykimo gydytis
prieziliros jstaiga trukmé néra ribojama.

1 sveikatos

Taip

12.4. Socialinés globos jstaiga domisi pas globéja, riipintoja, Seimos
narius, artimuosius giminaiéius, pazjstamus ar j sveikatos prieZitiros
istaiga laikinai iSvykusio asmens gyvenimo salygomis bei jo prieziiira.
Zymos apie tai yra uzfiksuotos asmens byloje pridedamuose
dokumentuose, nurodant asmens, pas kuri iSvyko varda, pavarde,
tarpusavio rySius, sveikatos prieziliros jstaigos pavadinima.

12.4. Atsakingi darbuotojai domisi pas globéja,
ripintoja, Seimos narius, artimuosius giminaicius,
pazjstamus ar j sveikatos prieziiiros jstaiga laikinai
iSvykusio asmens gyvenimo salygomis bei jo
prieziira. Zymos apie tai yra uZfiksuotos asmens
byloje pridedamuose dokumentuose, nurodant
asmens, pas kurj iSvyko varda, pavardg, tarpusavio
rySius, sveikatos prieziiiros jstaigos pavadinima.

Taip

12.5. Neveiksniam tam tikroje srityje ar ribotai veiksniam tam tikroje
srityje asmeniui laikinai iSvykstant sveCiuotis savo noru, socialinés
globos jstaiga su asmeniu, pas kurj neveiksnus tam tikroje srityje ar

12.5. Neveiksniam tam tikroje srityje ar ribotai
veiksniam tam tikroje srityje asmeniui laikinai
iSvykstant sveciuotis savo noru, socialinés globos

Taip




ribotai veiksnus tam tikroje srityje asmuo iSvyksta (iSskyrus teismo
sprendimu paskirta globéja, riipintojg), sudaro socialinés globos
istaigos nustatytos formos sutartj, kurioje pastarasis jsipareigoja
tinkamai prizitiréti neveiksny tam tikroje srityje ar ribotai veiksny tam
tikroje srityje asmen;j. Si sutartis sudaroma socialinés globos jstaigai
turint asmens, pas kurj iSvyksta neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai
veiksnus tam tikroje srityje asmuo, gyvenamosios vietos savivaldybeés
administracijos iSvada dél neveiksny tam tikroje srityje ar ribotai
veiksny tam tikroje srityje asmenj priimancio asmens (jo Seimos)
galimybiy tinkamai prizitréti neveiksny tam tikroje srityje ar ribotai
veiksny tam tikroje srityje asmenj jo laikino iSvykimo laikotarpiu.
Neveiksnaus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnaus tam tikroje srityje
asmens laikinas i§vykimas i§ socialinés globos jstaigos sveCiuotis
socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka ir vadovaujantis asmens
duomeny apsaugos reikalavimais privalo biiti suderintas su asmens
globéju (rlipintoju), jei globéjo (rupintojo) funkcijas vykdo ne
socialinés globos istaiga. Sutartis, iSvados, suderinimo su globéju
(rlipintoju) zymos socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka ir
vadovaujantis asmens duomeny apsaugos reikalavimais, nurodant
paslaugy gavéjo, jo globé&jo, ripintojo, taip pat asmens, pas kurj
vykstama sveCiuotis, vardus, pavardes, asmens kodus, jei neturi
asmens kodo — gimimo datas, sveciavimosi adresus, personalo, kuris
daro zymas, vardus, pavardes, pareigas, yra asmens byloje
pridedamuose dokumentuose.

jstaiga su asmeniu, pas kurj neveiksnus tam tikroje
srityje ar ribotai veiksnus tam tikroje srityje asmuo
iSvyksta (iSskyrus teismo sprendimu paskirta
globé¢ja, rupintoja), sudaro socialinés globos jstaigos
nustatytos formos sutartj.

12.6. Asmuo, globé¢jas, riipintojas ar kitas asmuo, pas kurj laikinai
iSvykstama, yra supazindintas su laikino i§vykimo i§ socialinés globos
istaigos tvarka. Prie§ iSvykstant rastu socialinés globos istaigos
nustatyta tvarka patvirtinama, kad Sis asmuo laikysis teisés akty (tai
gali biti jteisinta vidaus tvarkos taisyklése gyventojams) nustatyty
isipareigojimy socialinés globos jstaigai. Zymos apie tai yra
uzfiksuotos asmens byloje pridedamuose dokumentuose socialinés
globos jstaigos nustatyta tvarka ir vadovaujantis asmens duomeny
apsaugos reikalavimais, nurodant asmens pas kurj i§vyksta paslaugy
gavéjas varda, pavarde, asmens koda, jei neturi asmens kodo — gimimo
datg ir Siame papunktyje nurodyta jsipareigojima.

12.6. Asmuo, globéjas, riipintojas ar kitas asmuo, pas
kurj laikinai i§vykstama, yra supazindintas su laikino
isvykimo i§ globos namy tvarka. Zymos apie tai yra
uzfiksuotos asmens byloje.

Taip

12.7. Asmuo su negalia, kuris yra veiksnus, i§ socialinés globos
istaigos i bendruomenc; 1svyksta visam laikui socialinés globos gstalgeu
jsitikinus, kad Siam asmeniui bus uztikrintos tinkamos gyvenimo
salygos, paslaugos bendruomenéje ar kad jis galés savarankiskai (i§
dalies savarankiSkai) gyventi. I§ socialinés globos jstaigos iSvykstancio
asmens praSymas gyventi bendruomenéje, kuriame nurodomas asmens
vardas ir pavardé, adresas kuriuo iSvykstama gyventi, yra asmens
byloje. Siekiant uztikrinti socialinés pagalbos asmeniui su negalia
testinumg, socialinés globos istaiga $ios jstaigos nustatyta tvarka, likus

12.7. Asmuo su negalia, kuris yra veiksnus, i$§ globos
namy | bendruomen¢ iSvyksta visam laikui globos
namams jsitikinus, kad Siam asmeniui bus uztikrintos
tinkamos gyvenimo salygos, paslaugos
bendruomenéje ar kad jis galés savarankiskai (i$
dalies savarankiskai) gyventi. Likus 3 mén. iki
asmens su negalia iSvykimo i§ globos namy,
kreipiamasi  savivaldybés administracijg dél asmens

Taip




3 mén. iki asmens su negalia i§vykimo i§ socialinés globos jstaigos,
kreipiasi i savivaldybés administracijg dél asmens su negalia socialinés
adaptacijos (reabilitacijos) bendruomenéje plano sudarymo. Socialinés
globos jstaiga aktyviai dalyvauja savivaldybés administracijai sudarant
§j plana.

su negalia socialinés adaptacijos (reabilitacijos)
bendruomenéje plano sudarymo.

12.8. Neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai veiksnus tam tikroje | 12.8. Neveiksnus tam tikroje srityje ar ribotai | Taip
srityje asmuo visam laikui gali iSvykti tik pas teismo paskirtg glob¢ja, | veiksnus tam tikroje srityje asmuo visam laikui
rupintojg. Socialines globog Istaiga Sios istajgos nustatyta tvarka apie | |eid¥iamas iSvykti tik pas teismo paskirtg globéja,
tal 1.nformu.(')Ja .saV1va1.dybes, .kurloje .g.IObeJE.l.S (ripintojas) gyvena, ripintojag. Globos namai apie tai informuoja
administracija ir savivaldybés administracija, kurios sprendimu . . .. . N
asmeniui buvo pradéta teikti socialiné globa. savn.fa.ldybe.s., 1.<ur10J§: globej.as (rupn.ltOJas.). gyvena,
administracija ir savivaldybés administracijg, kurios
sprendimu asmeniui buvo pradéta teikti socialiné
globa.
13. | Asmeniui garantuojama saugi, | 13.1. Nuo 2030 mety suaugusiems asmenims su negalia ilgalaiké | 13.1. Normos reikalavimai planuojami jgyvendinti | Taip
gerai sutvarkyta ir jo poreikiams | socialiné globa negali biiti pradedama naujai teikti socialinés globos | iki 2030 mety.
tenkinti  tinkama  socialinés | namuose suaugusiems asmenims su negalia ar stacionarinése
globos teikimo vieta bei | ilgalaikés prieziliros jstaigose suaugusiems asmenims su negalia,
aplinka isskyrus specializuotus slaugos ir socialinés globos namus. Siame
papunktyje minimos jstaigos, iSskyrus specializuotus slaugos ir
socialinés globos namus, ne véliau kaip iki 2028 m. sausio 1 d. turi
patvirtinti su jstaigos savininko teises ir pareigas jgyvendinancia
institucija suderintus priemoniy, kurias jgyvendinus bus jvykdytas
reikalavimas nuo 2030 mety nebeteikti suaugusiems asmenims su
negalia ilgalaikés socialinés globos Siose jstaigose, iSskyrus
specializuotus slaugos ir socialinés globos namus, planus. Siame
papunktyje minimose jstaigose, iSskyrus specializuotus slaugos ir
socialinés globos namus, negali biiti steigiamos papildomos vietos
ilgalaikei socialinei globai suaugusiems asmenims su negalia teikti.
13.2. Suaugusiems asmenims su negalia naujai steigiami tik grupinio | Neaktualu.
gyvenimo namai, bendro gyvenimo namai ir specializuoti slaugos ir
socialinés globos namai.
13.3. Senyvo amziaus asmenims naujai steigiami grupinio gyvenimo | Neaktualu.
namai, socialinés globos namai, stacionarinés ilgalaikés priezitiros
jstaigos.
13.4. Grupinio gyvenimo namy ir bendro gyvenimo namy steigimo | 13.4. Grupinio gyvenimo namy ir bendro gyvenimo | Taip

reikalavimai:

13.4.1. steigiami atskirose gyvenamosiose patalpose (atskiruose
nekilnojamojo turto objektuose);

13.4.2. steigiami bendruomenés gyvenamojoje vietovéje, kurioje
didzioji dalis gyventojy néra susij¢ su socialiniy paslaugy teikimu bei
kurioje néra gyventojy ar socialiniy paslaugy gavéjy sankaupos pagal
vieng pozymj (asmenys su negalia ir pan.).

namy steigimo reikalavimai:
13.4.1. Grupinio gyvenimo namuose gyvena 10

asmeny. Asmenys gyvena individualiame
gyvenamajame name.
13.4.2.  Grupinio gyvenimo namai jsteigti

gyvenamojoje vietovéje, kurioje didzioji dalis
gyventojy néra susije su socialiniy paslaugy teikimu.




13.5. Grupinio gyvenimo namai, bendro gyvenimo namai | 13.5. Grupinio gyvenimo namai bendradarbiauja su | Taip
bendradarbiauja su bendruomenéje esanciomis jstaigomis (dienos | bendruomenéje esanciomis jstaigomis ir sudaro
centrais, bendruomenés centrais, dienos socialinés globos centrais ir | galimybes  asmenims naudotis S§iy jstaigy
kt.) ir sudaro galimybes asmenims naudotis §iy jstaigy teikiamomis | teikiamomis paslaugomis.

paslaugomis.

13.6. Asmeniui, turin¢iam specialiyjy poreikiy, ar darbingo amZiaus | 13.6. Asmeniui, turin¢iam specialiyjy poreikiy, ar | Taip
asmeqiui su n@ga}ia uitikrir}ta jo poreikiams pritaiky‘ga aplinka, darbingo amZiaus asmeniui su negalia pritaikyta
reikalinga kasd.lenlar.n gyvenimui b.€1. paslglugoms gauti, taip pat | aplinka, reikalinga kasdieniam gyvenimui bei
uztikrintos galimybés lengvai judéti socialinés globos jstaigos paslaugoms gauti:

teritorijoje ir patalpose, saugiai naudotis poilsio ir rekreacijos zonomis, ’

esanc¢iomis socialinés globos jstaigos teritorijoje: . » . e
13.6.1. laisvam, savarankiSkam ir saugiam judéjimui uZztikrinti 1V3 ',6'1.' lglsvam, savarankiskam ir sauglamjudfzjlmul
socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) uztikrinti globos namuose suaugusiems asmenims su
senyvo amziaus asmenims, stacionarinése ilgalaikés priezitiros | negalia ir (ar) senyvo amZiaus asmenims jrengti liftai
jstaigose suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus | ir lifto tipo keltuvai.

asmenims, specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose

jrengti vertikaliis jrengti vertikaliis keltuvai (lifto tipo keltuvai) ir (ar)

liftai, kurie yra pasiekiami tiesiogiai, nenaudojant jokiy papildomy

priemoniy, iSskyrus asmenines. . . 13.6.2. gyvenantys grupinio gyvenimo namuose
13.6.2. grupinio gyvenimo namuose ir bendr(? gyvenimo namuose asmenys naudojasi bendruomenés rekreacijos
asmenys pagal galimybes naudojasi saugiomis bendruomenés . e e

rekreacijos zonomis, sporto aik$telémis ir pan.; zonomis, sporto aikstelémis ir kt.

13.6.3. asmuo, turintis judéjimo negalia, apgyvendinamas grupinio o ]

gyvenimo namuose ar bendro gyvenimo namuose, kuriy bent vienas | 13.6.3. grupinio gyvenimo namuose negyvena
aukstas pritaikytas judéjimo negalig turin¢iy asmeny poreikiams. Jeigu | asmenys turintys judéjimo negalig.

grupinio gyvenimo namai ar bendro gyvenimo namai (bent vienas jy

aukstas ir patekimas i ji) nepritaikyti tokiy asmeny poreikiams, juose

asmuo, turintis judéjimo negalia, negali buti apgyvendinamas;

13.6.4. s<.)c1a1.1nes. globgs Istaigose, kunqse paslaugas gauna asmenys | ya ¢, oo negalia, iskaitant ir Alzheimerio
su negalia, jskaitant ir Alzheimerio liga ar demencija sergancius | . . . . .
asmenis, taikomos augmentinés ar alternatyvios komunikacijos liga ar QGmencga _Sergancius - asmenis taikomos
priemonés (pvz., kiemo zona, koridorius, patalpos pagal asmeny, | alternatyvios komunikacijos priemonés.

nuolat naudojanciy judéjimo techninés pagalbos priemong — vezimélj,

akiy lygi pazyméti neformaliais simboliais (daiktais, nuotraukomis,

paveiksléliais, pieSiniais) ir formaliais simboliais (Bliss, Mayer—

Johnson, piktogramomis ir kt.). Grupinio gyvenimo namuose ir bendro

gyvenimo namuose Siame papunktyje nurodytos priemonés taikomos

atsizvelgiant i individualius asmens poreikius.

13.7. Socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su negalia ir | 13.7. Asmeniui globos namuose uZztikrinta galimyb¢ | Taip

(ar) senyvo amziaus asmenims, stacionarinése ilgalaikés prieZitiros
istaigose suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus
asmenims, specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose
asmeniui uztikrinta galimybé greitai (neiSeinant i§ savo gyvenamojo
kambario) i$sikviesti personalg, jeigu to reikia dél jo sveikatos biiklé.

greitai iSsikviesti personala, jeigu to reikalauja jo
sveikatos buklé. Pagalbos mygtukai jrengti prie
kiekvienos lovos, jie pasiekiami istiesus ranka.

V sritis. Aplinka ir buistas




14.

Asmuo naudojasi kasdieniniam
gyvenimui bitinomis
patalpomis, kuriose

uztikrinamas jo privatumas ir
orumas

14.1. Asmuo gyvena socialinés globos jstaigoje, kurios patalpos | 14.1. Globos namuose patalpos pritaikytos | Taip

(gyvenamyjy miegamyjy kambariy, valgyklos, virtuvés ir valgomojo | gyvenimui ir bitiniems gyventojy poreikiams

patalpos, skirtos socialiniy paslaugy gavéjams ar jy artimiesiems, | tenkinti. Kiekviename skyriuje jrengtos virtuvélés

padedamiems darbuotojy, maistui paSildyti ar uzkandziams, skirtiems | individualiam globos namy gyventojy ir jy artimyjy

socialiniy paslaugy gavéjams, pagaminti, ir pan., asmens higienos | naudojimuisi, virtuvélés apriipintos visa reikalinga

patalpos, laisvalaikio organizavimo, ugdymo, bendrojo naudojimo | buitine technika, baldais, indais.

patalpos (laiptinés, koridoriai ir pan.)) pritaikytos gyventi ir | Istaigoje jrengta koplycia, biblioteka - skaitykla,

biitiniesiems poreikiams tenkinti. pavésinés, rikomieji prie kiekvieno korpuso ir kt.

14.2. Socialinés globos namai suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) | 14.2. Socialinés globos namai turi leidimg - higienos | Taip

senyvo amziaus asmenims, stacionarinés ilgalaikés priezitiros jstaigos | pasa.

suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus asmenims ir

specializuoti slaugos ir socialinés globos namai turi leidima-higienos

pasa, iSduota Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro

nustatyta tvarka.

143. Asmeniui jo gyvenamojoje aplinkoje kiek jmanoma | 14.3. Asmeniui jo gyvenamojoje aplinkoje | Taip

uztikrinamas privatumas. uztikrinamas privatumas. Kai slaugomam gyventojui
atlickamos individualios procediiros kambaryje, jos
atlickamos tik naudojant Sirmas, saugant asmens
privatuma.

14.4. Specializuotuose slaugos ir socialinés globos namuose | 14.4.  Asmenys, kuriems  biidingi  nuolat | Taip

gyvenamoji aplinka kuriama grupiy principu — grupéje gyvena ne | pasikartojantys agresijos proverziai, nukreipti j save

daugiau kaip 10 asmeny, viename gyvenamajame miegamajame | ar Kkitus asmenis, gyvenamajame miegamajame

kambaryje gyvena ne daugiau kaip 2 asmenys. Apgyvendinant Siuos | kambaryje gyvena po viena.

asmenis grupése, atsizvelgiama ] jy negalig ir asmenines savybes

(gebéjimus, amziy, lytj, psichikos ir fizines savybes, emocinius ir (ar)

socialinius rySius ir kt.). Asmenys, kuriems budingi nuolat

pasikartojantys agresijos proverziai, nukreipti ] save ar kitus asmentis,

gyvenamajame miegamajame kambaryje gyvena po viena.

14.5. Socialinés globos jstaigoje asmens gyvenamasis miegamasis | 14.5.  Socialinés  globos  jstaigoje = asmens | Taip

kambarys atitinka §iame papunktyje nustatytus reikalavimus:

14.5.1. minimalus plotas vienam asmeniui gyvenamajame
miegamajame kambaryje turi biiti ne mazesnis kaip 5 kv. m;
14.5.2. grupinio gyvenimo namuose viename gyvenamajame

miegamajame kambaryje gali gyventi ne daugiau kaip 2 asmenys,
iSskyrus atvejus, kai kartu su asmeniu (Seima) apgyvendinami jo
nepilnameciai vaikai. Nepilnametis vaikas gali gyventi ir atskirame
gyvenamajame miegamajame kambaryje, jei tai neprieStarauja
geriausiems jo interesams. Bendro gyvenimo namuose viename
gyvenamajame miegamajame kambaryje gyvena vienas asmuo.

14.5.3.socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su negalia ir
(ar) senyvo amziaus asmenims, stacionarin¢je ilgalaikés prieiiﬁros
Istaigoje suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amZiaus
asmenims viename gyvenamajame miegamajame kambaryje gali

gyvenamasis miegamasis kambarys atitinka Siame
papunktyje nustatytus reikalavimus:

14.5.1. Minimalus plotas vienam asmeniui
gyvenamajame miegamajame kambaryje didesnis
kaip 5 kv. m;

14.5.2. grupinio gyvenimo namuose viename
gyvenamajame miegamajame kambaryje gyvena 1-
2 asmenys;

14.5.3. Viename kambaryje gyvena 1 -3 senyvo
amziaus asmenys ar suaugg asmenys su negalia.




gyventi 1-3 asmenys (ne daugiau kaip 4 slaugomi asmenys, kuriems
nustatytas pirmo lygio individualios pagalbos teikimo iSlaidy
kompensacijos poreikis (iki 2023 m. gruodzio 31 d. — pirmojo lygio
specialusis nuolatinés slaugos poreikis) ir jie dél sveikatos buklés
negali patys judéti patalpose (savarankiskai ar naudodamiesi techninés
pagalbos priemonémis));

14.5.4. gyvenamajame miegamajame kambaryje turi biiti asmeniui
skirti baldai (lova (jei asmeniui reikia, lova turi apsauga nuo iskritimo),
naktiné spintelé, spinta (jei atskira uzdara spintos dalis yra su stiklu, jis
turi biti nediztantis, skaidrus ar apsaugotas nuo duzio (apsaugine
plévele ar pan.), stalas, kédé, fotelis ar pan.), jei jie galimi dél asmens
negalios specifikos, taip pat Ciuzinys, pagalvé, antklode, paklode,
¢iuzinio, pagalvés ir antklodés uzvalkalai, lovatiesé, ranksluoséiy;
14.5.5. gyvenamasis miegamasis kambarys negali biiti jrengtas riisyje,
pusriisyje (cokoliniame aukste);

14.5.6. gyvenamajame miegamajame kambaryje ant langy turi buti
pakabintos uzuolaidos, ritininés uzuolaidos ar pan., jei yra poreikis ar
jei asmenys pageidauja, gyvenamajame miegamajame kambaryje,
kuriame gyvena du asmenys, gali biiti pastatoma Sirma privaciai
gyventojo erdvei sukurti;

14.5.7. gyvenamieji miegamieji kambariai yra nepereinami.

14.5.4. gyvenamajame miegamajame kambaryje
yra asmeniui skirti baldai, naktiné spintelé, spinta
be stikly, stalas, kédé, fotelis ar pan., taip pat
¢iuzinys, pagalve, antklodeé, paklodé, pagalvés ir
antklodés uzvalkalai, lovatiesé, ranksluosciai;
14.5.5. gyvenamieji miegamieji kambariai néra
irengti riisyje, pusriisyje (cokoliniame aukste);
14.5.6. gyvenamajame miegamajame kambaryje ant
langy pakabintos uzuolaidos ar pan. Esant poreikiui
ar jei asmenys pageidauja, gyvenamajame
miegamajame kambaryje, kuriame gyvena du
asmenys, pastatoma Sirma privafiai gyventojo
erdvei sukurti.

14.5.7. gyvenamieji
nepereinami.

miegamieji kambariai yra

14.6. Socialinés globos jstaigoje virtuvé ir valgomasis jrengti pagal
Siame papunktyje nustatytus reikalavimus:

14.6.1. virtuvéje turi biiti virykleé, gartraukis ar viryklé su integruotu
gartraukiu, plautuve, Saldytuvas, spintelés, pagal paslaugy gavéjy
skaiciy sukomplektuoti valgomieji indai ir jrankiai;

14.6.2. virtuvés erdvé turi biti apstatyta baldais taip, kad asmenims
bty patogu dalyvauti maisto ruo$os procese;

14.6.3. virtuvés jrenginiai, inventorius turi biiti techniskai tvarkingi;
14.6.4. valgomajame turi buti stalas, kédés (pagal poreikj — speciali
jranga (pvz., maitinimo kéd¢)) ir sudarytos salygos kiekvienam
asmeniui, jskaitant ir veziméliu judancius asmenis, pavalgyti prie
patogaus aukscio stalo;

14.6.5. virtuve, valgomasis ir bendrasis kambarys gali biiti jrengti kartu
ar atskirose patalpose, atsizvelgiant | socialinés globos jstaigoje
gyvenanc¢iy asmeny negalios pobidj, poreikius, individualias savybes,
sutarimg ir pan.;

14.6.6. socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su negalia ir
(ar) senyvo amziaus asmenims ir stacionarinéje ilgalaikés prieziiiros
istaigoje suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus
asmenims virtuvés maistui saugiai savarankiSkai arba su pagalba
gamintis turi biiti kiekviename pastato, kuriame jrengti daugiau kaip 5
gyvenamieji miegamieji kambariai, aukste, o specializuotuose slaugos
ir socialinés globos namuose — kiekvienoje grupéje. Joje viena virtuve

14.6. Globos namuose virtuvé ir valgomasis jrengti
pagal nustatytus reikalavimus:

14.6.1. Globos namuose korpusuose virtuvé ir
valgomasis atitinka nustatytus reikalavimus. Yra
virykle, gartraukis, plautuve, Saldytuvas, spintelés,
pagal paslaugy gavéjy skai¢iy. Taip pat
sukomplektuoti  valgomieji indai ir jrankiai.
Gyventojams gamintis maistg savarankiSkai arba su
pagalba virtuvélés jrengtos kiekvieno korpuso
skyriuose. Viena virtuve ir valgomuoju naudojasi
maziau kaip 50 asmeny.

14.6.2. virtuvés erdvé apstatyta baldais taip, kad
asmenims biity patogu dalyvauti maisto ruoSos
procese;

14.6.3. virtuvés jrenginiai, inventorius techniskai
tvarkingi;

14.6.4. valgomajame yra stalas, kédés ir sudarytos
salygos  kiekvienam asmeniui, jskaitant ir
veziméliu judandius asmenis, pavalgyti prie
patogaus aukscio stalo;

14.6.5. skyriuose virtuve, valgomasis jrengti kartu.
IS dalies savarankiski gyventojai valgo valgykloje.
14.6.6. Gyventojams gamintis maista savarankiskai




ir valgomuoju gali naudotis ne daugiau kaip 50 socialinés globos
paslaugas socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su
negalia ir (ar) senyvo amziaus asmenims ir stacionarinéje ilgalaikés
priezilros jstaigoje suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo
amziaus asmenims gaunanciy asmeny;

14.6.7. virtuvéje ar valgomajame esanCiame valgiarastyje (meniu)
patiekalai turi buti nurodyti socialinés globos paslaugas gaunantiems
asmenims suprantama ir atpazjstama forma (pvz., paveiksléliais ir

pan.).

arba su pagalba virtuvélés jrengtos kiekvieno
korpuso skyriuose. Viena virtuve ir valgomuoju
naudojasi maziau kaip 50 asmeny.

14.6.7. Istaigoje TV jrenginiuose nuolat rodomi tos
dienos meniy patiekalai.

Taip
14.7. Socialinés globos jstaigoje bendrasis kambarys jrengtas pagal | 14.7. Globos namuose bendrasis kambarys jrengtas | Taip
Siame papunktyje nustatytus reikalavimus: pagal nustatytus reikalavimus:
14.7.1. bendrajame kambaryje kickvienam asmeniui turi bati sudaryta | '147.1.  bendrajame  kambaryje  kiekvienam
galimybe atsisésti ar privaZiuoti su veziméliu; o asmeniui yra sudaryta galimybé atsisésti ar
14.7.2. bendrajame kambaryje asmenys turi galéti nevarzomai judéti; privaziuoti su veziméliu;
14.7.3. bendrojo kambario erdvé turi atitikti negalios specifika (buti | 1472, bendrajame kambaryje asmenys gali
patogi ir aiSki, baldai suplanuoti ir iSdéstyti taip, kad asmenims bty | nevarzomai judéti;
patogu bendrauti, kartu leisti laikg ir pan.). 14.7.3. bendrojo kambario erdvé atitinka negalios
specifika, baldai suplanuoti ir iSdéstyti taip, kad
asmenims biity patogu bendrauti, kartu leisti laika.
14.8. Socialinés globos jstaigoje higienos patalpos jrengtos pagal Siame | 14.8. globos namuose higienos patalpos jrengtos | Taip

papunktyje nustatytus reikalavimus:

14.8.1. higienos patalpos — tualetai, prausimosi ir (ar) maudymosi
patalpos — turi biiti lengvai ir greitai pasiekiamos, patogios naudotis,
taip pat jose turi buiti uztikrintas privatumas ir saugumas. Higienos
patalpy erdvés sienomis turi biti atskirtos nuo grindy iki luby.
Higienos patalpos turi biti rakinamos saugiais (atrakinamais tiek i$
vidaus, tiek i$ iSorés) uzraktais;

14.8.2. po 2013 mety pradétuose statyti, rekonstruoti ar naujai
steigiamuose socialinés globos namuose suaugusiems asmenims su
negalia ir (ar) senyvo amziaus asmenims ir stacionarinéje ilgalaikés
priezilros jstaigoje suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo
amziaus asmenims higienos patalpa (-os) turi biiti jrengta (-os) prie
kiekvieno gyvenamojo miegamojo kambario ar keliy (ne daugiau kaip
3) gyvenamyjy miegamyjy kambariy (iSskyrus kambarius, kuriuose
apgyvendinami sunkig negalig turintys asmenys), o specializuotuose
slaugos ir socialinés globos namuose — kiekvienoje grupéje;

14.8.3. socialinés globos namy suaugusiems asmenims su negalia ir
(ar) senyvo amziaus asmenims, stacionarinés ilgalaikés priezifiros
istaigos suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amziaus
asmenims ir specializuoty slaugos ir socialinés globos namy higienos
patalpoje turi buti jrengti specialiis priedai: laikikliai, specialios
rankenélés, speciali jranga, skirta asmeniui pakelti ir (ar) perkelti i§

pagal nustatytus reikalavimus:

14.8.1. Higienos patalpos - tualetai, prausimosi ir
(ar) maudymosi patalpos - yra lengvai ir greitai
pasieckiamos, patogios naudotis, garantuojancios
privatumg ir saugumg. Higienos patalpy erdvés
sienomis atskirtos nuo grindy iki luby. Higienos
patalpos rakinamos saugiais (atrakinamais tiek i§
vidaus, tiek i$ iSorés) uzraktais;

14.8.2. Prie kiekvieno gyvenamojo kambario yra
atskiros asmens higienos patalpos II, III ir IV
korpusuose.

14.8.3. globos namy higienos patalpoje jrengti
specialis priedai: laikikliai, specialios rankenélés,
speciali jranga, skirta asmeniui pakelti ir (ar) perkelti
i§ vienos vietos | kita, gulindiam ar sunkiai
judanciam asmeniui prausti ar padéti atlikti
procediiras, susijusias su asmens higiena.




vienos vietos j kita, gulin¢iam ar sunkiai judan¢iam asmeniui prausti ar
padéti atlikti procediiras, susijusias su asmens higiena. Grupinio
gyvenimo namuose ir bendro gyvenimo namuose Siame papunktyje
nustatytas higienos patalpos jrengimas turi biti, jeigu tai bitina dél
asmens judéjimo negalios.

Grupinio gyvenimo namuose negyvena asmenys
turintys judéjimo negalig.

15. | Asmens gyvenamoji aplinka | S.1. Asmens gyvenamasis miegamasis kambarys sutvarkytas jaukiai, | 5.1. Gyvenamieji kambariai sutvarkyti jaukiai, | Taip
yra kiek galima artimesné aKplilI;k'a artima namy aplinkgi, ty. aplinka atitli(nkabjo 'potrei}(ilvl's. aplinka artima namy aplinkai.
namu anlinkai iekvienas asmuo gyvenamajame miegamajame kambaryje turi Sio ventoiai tenkinti namui tal

amu apiria priedq 14.5.4 papunktyje nurodytus baldus, jej jie_ galimi dél asmens ga};tztygli jie rr?s asi daryta galgirﬁ\;?béatulrgg ka rrli S;}zz
negalios specifikos. Spinta ir stalas gali baiti skirti keliems D . .
gyvenamajame miegamajame kambaryje gyvenantiems asmenims. | S2VO baldy ir kity asmeniniy daikty.
Asmeniui sudaryta galimybé kambaryje turéti savo baldy ir kity
asmeniniy daikty, jei tai nekelia pavojaus jo ar kity asmeny saugumui
kaip numatyta vidaus tvarkos taisyklése.
15.2. Asmeniui sudaryta galimybé saugiai laikyti savo asmeninius | 15.2. Asmeniui sudaryta galimybé saugiai laikyti | Taip
daiktus, jis gali uZsirakinti savo asmeninj gyvenamajj miggamajj savo asmeninius daiktus, jvertinus jo
kambarj, spintg ar nakting spintelg, jeigu, jvertinus jo savarankiskuma, | gayarankiskuma, jis gali uzsirakinti savo asmenines
tai nekelia pavojaus jo ar kity asmeny saugumui. gyvenamasias patalpas.
15.3. Asmeniui jo gyvenamajame miegamajame kambaryje uZtikrintos | 15.3. Asmeniui jo gyvenamajame kambaryje | Taip
salygos skaityti ar uZsiimti kita laisvalaikio veikla, atsizvelgiant | | ystikrintos salygos skaityti ar uZsiimti kita
asmens pageidavimus, jrengiant reikiama vietinj dirbtinj ap$vietima. laisvalaikio veikla. Yra jrengtas vietinis dirbtinis

apsvietimas.

15.4. Judéjimo negalig turiniam asmeniui uZtikrinta, kad socialinés | 15.4.Globos namai i$naudoja visas galimybes, kad | Taip
globos jstaiga iSnaudoja visas galimybes, sickdama, kad | gyvenamajame kambaryje langy ir lovos vieta
gyvenamajame miegamajame kambaryje_lqngq aukstls ir lovos vieta sudaryty galimybe stebéti aplinka pro langa sédint ar
leisty asmeniui stebéti aplinkg pro langg sédint ar gulint. gulint judéjimo negalia turindiam asmeniui.

16. | Socialing  globa teikianCio | 16.1. Personalo ir globojamy asmeny skaiCiaus santykis garantuoja | 16.1. Personalo ir globojamy asmeny skaiciaus | Taip
personalo struktiira yra | tinkamg socialinés globos jstaigos veiklos organizavima. Socialinés | santykis garantuoja tinkama socialinés globos
suformuota  atsizvelgiant | | globos jstaigoje yra personalo pareigybiy aprasymai, apibidinantys | jstaigos veiklos organizavimg. [staigoje yra
asmeny skaiéiy, ju | konkrecias kiekvieno socialinés globos jstaigos darbuotojo funkcijas. personalo pareigybiy apraSymai, apibidinantys
specialivosius  poreikius  ir konkreéias kiekvieno socialinés globos istaigos
turimag negalig darbuotojo funkcijas.

16.2. Asmeniui uZtikrinta, kad ISGP bus jgyvendinamas uztikrinant | 16.2. Asmeniui uztikrinta, kad ISGP bus | Taip
tinkama personalo, teikian¢io paslaugas, skaiCiy atskiroms paslaugy | igyvendinamas uztikrinant tinkama personalo,
gaveéjy grupéms. Socialing globa uztikrinancio personalo pareigybiy | teikiancio paslaugas, skaiciy atskiroms paslaugy
skaiCius yra ne mazesnis, nei reglamentuoja Socialing globg teikianciy | gavéjy grupéms. Socialing globa uZtikrinancio
darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvai, tvirtinami socialinés | personalo pareigybiy skaicius yra nustatytas daugiau
apsaugos ir darbo ministro. nei minimalus, nei reglamentuoja Socialing globa
teikian¢iy ~ darbuotojy  darbo  laiko  sgnaudy
normatyvai.
16.3. Uztikrinta, kad socialinés globos jstaigoje asmeniui kokybiSka | 16.3. Uztikrinta, kad socialinés globos ijstaigoje | Taip

socialiné globa bus teikiama visa para, numatant teisés akty

asmeniui kokybiska socialiné globa bus teikiama




reglamentuota personalo ir socialing globa gaunan¢iy asmeny santykj
dieng ir nakt;.

visa para.

16.4. Stacionarinéje ilgalaikés prieziiiros jstaigoje yra uzfiksuota | 16.4. Socialinés globos namuose yra uzfiksuota | Taip
informacija apie asmenis, kuriems reikalinga slauga visa | informacija apie asmenis, kuriems reikalinga slauga
para (paslaugy gavéjo vardas, pavardé, asmens kodas, jei jo neturi | visg para.
asmens kodo — gimimo data, sveikatos buklés apibiidinimas (arba
diagnozé), informacija apie reikiamas sveikatos priezitiros procediiras,
medikamentinj gydyma, personalo, teikiancio asmeniui paslaugas,
vardai, pavardés, pareigos), bei yra sudarytas socialinés globos
namuose visg parg dirbancio personalo slankusis darbo grafikas
(derinant darbg dienos ir nakties metu).
VI sritis. Personalas
17. | Socialinés globos jstaigoje dirba | 17.1. Socialinés globos jstaigos vadovas atitinka Socialiniy paslaugy | 17.1. Globos namy vadovas atitinka Socialiniy | Taip
kvalifikuota specialisty | istatyme nustatytus reikalavimus. paslaugy jstatyme nustatytus reikalavimus.
komanda, turinti  tinkamas | 17.2. Socialinés globos jstaigoje dirba personalas, turintis teisés | 17.2. Globos namuose dirba personalas, turintis | Taip
asmenines savybes dirbti su | aktuose nustatyta reikiamg profesinj iSsilavinima, iSklausgs mokymus, | teisés — aktuose nustatyta reikiama profesinj
senyvo amziaus asmenimis ar igijes licencijas, atestacijos pazyméjimus. i$silavinima, Viéklaiu.l.se;s mokymus, jgijes licencijas,
suaugusiais asmenimis su . . .. . atestacljos pazymejimus. B
negalia _17.3. Personalas turi konﬂl.kt_mu;_ sﬁpac_qu Valdymo_zmlq ir Zino, kad | 17.3. Personalas turi konfliktiniy situacijy valdymo
Istaigoje asmeny  priverstinio izoliavimo prqcedqros, Intensyvaus | zinjy. Globos namai sudaro galimybe darbuotojams
stel.)ejmzo' kambariy jrengimas, ir kt.'prlyersE{nes priemonés asmeniui | jouti naujy ir gilinti turimas Zinias, kaip dirbti su
gali buti Falkf?mos ‘qk vadovaujant1s _ Sty priemoniy 'ta1kyma, asmeniu, kriziniais atvejais, kai asmuo susiduria su
reglamentuojanciais teisés aktais o gydytojy nepaskirty medikamenty . i . AR g
siillymas gyventojams negali buti taikomas. prleve}.l'ta, del ”sve1katos Vbl{kl.es jam p aS{relsk1a
emocijy, agresijos proverziai ir kita. Skatinamos
personalo iniciatyvos tobulinti individualy darbg su
asmeniu, komandinj darba, ieSkant efektyviy
pagalbos biidy ir formy. Globos namuose néra
irengta stebéjimo kambariy, priverstinés priemonés
néra taikomos.
17.4. Personalo ir asmens santykiai grindZiami abipusés pagarbos, | 17.4. Asmeniui uztikrinta, kad personalas savo darbe | Taip
tarpusavio supratimo ir susitarimo principais. Asmens ir personalo | yadovaujasi Zmogiskos etikos normomis  ir
tarpusavio bendravimas rodo pagarbugs. ir Siltus santykius. Personalas atitinkamy profesijy etikos kodeksais. Personalo ir
profesmvnallals“velksmals sugeba uZtikrinti asmens sauguma bei | o0 santykiai grindziami abipusés pagarbos,
orumo iSsaugojimga tais atvejais, kai asmens veiksmai kelia pavojy jam . . . L
padiam ir kitiems, Salia esantiems. tarpusavio supratimo ir susitarimo principais. '
Personalas sugeba uztikrinti asmens saugumg bei
orumo i§saugojima tais atvejais, kai asmens veiksmai
kelia pavojy jam paciam ir kitiems, Salia esantiems.
17.5. Asmeniui uztikrinta, kad savanoriy teikiamos paslaugos yra | 17.5. Asmeniui uztikrinta, kad savanoriy teikiamos | Taip

kokybiskos. Savanoriy veikla socialinés globos jstaigos nustatyta
ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose,
nurodant savanorio vardg pavarde, gimimo data ir jj prizidrincio
specialisto pareigas, vardg, pavarde.

paslaugos bus kokybiskos. Savanoriy veikla globos

v

darbo tarnybos vadovo.




17.6. Asmeniui uZtikrinta, kad priimdama darbuotojus ar telkdama j | 17.6. Asmeniui  uZtikrinta, kad priimdama | Taip
pagalba savanorius, socialinés globos jstaigos administracija jsitikins | darbuotojus ar telkdama j pagalba savanorius, globos
ju tinkamumu dirbti su senyvo amZiaus asmenimis, SUAUgUSIais | pamy administracija jsitikins jy tinkamumu dirbti su
asmenimis su negalia (tarp jy ir turinCiais sunkia negalia) pagal senyvo amiaus asmenimis, suaugusiais asmenimis
socialinés globos jstaigos patvirtintus kriterijus ir aiSkig vertinimo . . e . .
procediirg (yra jvertintos asmeninés bei moralinés savybés, vertybings | 3% negalia (tarp jy ir turinZiais sunkia negalia).
nuostatos, susijusios su poziiriu j senyvo amziaus ar nejgaly asmenj).
17.7. Socialinés globos jstaigoje yra socialinés globos jstaigos | 17.7. Globos namuose 2024 m. lapkri¢io 22 d. | Taip
administracijos patvirtintas Savanoriy priémimo j socialinés globos | direktoriaus jsakymu Nr. V- 129/2024(1.11E)
istaiga  tvarkos aprasas bei kiti savanoriSko darbo atlikima patvirtinta Maciky SGN savanoriskos veiklos
reglamentuojantys dokumentai (jei socialinés globos jstaigoje dirba tvarkos apraas
savanoriai). i
17.8. Asmens problemoms kompleksikai spresti socialinés globos | 17.8. Asmens problemoms kompleksiskai spresti | Taip
istaiga uZztikrina komandinj personalo darba ir tarpinstitucinj | globos namai uztikrina komandinj personalo darbg ir
bendradarb%av!mq. Asmeniui u.ztlkrlnta,.k?'d_ socuﬂmeg globo.s.gstalga tarp institucinj bendradarbiavima. Globos namai
bendradarbiauja su asmens sveikatos prieziuros, Svietimo, te1sesaugos bendradarbiauja su asmens sveikatos prieziiros,
ir kitomis institucijomis. Socialinés globos jstaigoje dirbantys | .. . o . O U
darbuotojai turi komandinio darbo organizavimo ziniy, gali apibiidinti SVIEtimo, - eisesaugos '1r kitomis 1nst1tl..1(:.1jom1s:
socialinés globos jstaigoje taikomus komandinio darbo principus, taip Globos _ hamuose dl’rban'tys 'd'arbuotOJa] turi
pat tarpinstitucinio bendradarbiavimo principus, naudojamus priimant | komandinio darbo organizavimo Ziniy.
sprendimus, susijusius su visapusisky asmens socialinés globos
poreikiy tenkinimu.
17.9. Socialinés globos jstaiga garantuoja, kad personalas uztikrins | 17.9. Globos namai garantuoja, kad personalas | Taip
asmens, jo globéjo, ripintojo, Seimos nariy ar artimyjy giminaiCiy | ystikrins informacijos apie asmenj, jo globéja,
asmens duomeny apsauga. ripintojg, Seimos narius ar artimuosius giminai¢ius
konfidencialuma. Personalas susipazings su ,,Asmens
duomeny tvarkymo taisyklémis®.
17.10. Socialinés globos jstaigos administracija uztikrina priemoniy, | 17.10. Globos namy administracija uZtikrina | Taip
su'sijusiq. su saugiy ir sveikq' dgrbo sa{lygq p'ersonalui sudarymu, priemoniy, susijusiy su saugiy ir sveiky darbo salygy
taikyma ir tai yra uzfiksuota socialinés globos jstaigos dokumentuose. personalui sudarymu ir taikymu.
VII sritis. Valdymas ir administravimas
18. | Socialinés globos jstaiga turi | 18.1. Socialinés globos jstaiga yra jregistruota Juridiniy asmeny | 18.1. Socialinés globos jstaiga yra jregistruota | Taip

visus reikalingus ir teisés
aktuose nustatytus dokumentus

registre ir turi visus jstaigos steigimg ir veiklg reglamentuojancius
dokumentus:

18.1.1. visuomenés sveikatos centro iSduota leidima-higienos pasa
(i8skyrus grupinio gyvenimo namus ir bendro gyvenimo namus);
18.1.2. socialinés globos jstaigos nuostatus (istatus);

18.1.3. metinj socialinés globos jstaigos veiklos plana;

18.1.4. teikiamy paslaugy sarasa, patvirtintg paslaugos kaing (-as);

18.1.5. socialinés globos jstaigos pareigybiy sarasg, darbuotojy darbo

Juridiniy asmeny registre ir turi visus jstaigos
steigimg ir veiklg reglamentuojancius dokumentus:
18.1.1. visuomenés sveikatos centro iSduotg leidima-
higienos pasa (iSskyrus grupinio gyvenimo namus);
18.1.2. socialinés globos jstaigos nuostatus;

18.1.3. metinj socialinés globos jstaigos veiklos
plang;

18.1.4. teikiamy paslaugy
paslaugos kaing (-as);

18.1.5. socialinés globos jstaigos pareigybiy sarasa,
darbuotojy darbo apskaitos dokumentus (darbo
grafikus, darbo apskaitos Ziniara$éius), darbuotojy

sgraSg, patvirtintg




apskaitos dokumentus (darbo grafikus, darbo apskaitos ziniara$cius),
darbuotojy darbo sutartis ar sutartis su juridiniais ar fiziniais
asmenimis, kai paslaugos organizuojamos pasitelkiant juridinius ar
fizinius asmenis;

18.1.6. meting ataskaitg;

18.1.7. vidaus tvarkos taisykles
darbuotojy teises ir pareigas);

18.1.8. vidaus tvarkos taisykles gyventojams (gyvenimo ir elgesio
normos, teisés, pareigos, laikino ar visisko iSvykimo tvarka ir pan.),
parengtas gyventojams suprantama kalba ir forma;

darbuotojams  (apibréziancias

18.1.9. personalo pareigybiy aprasus;
18.1.10. darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos tobulinimo planus;

18.1.11. socialinés globos namy tarybos nuostatus (iSskyrus grupinio
gyvenimo namus);

18.1.12. gyventojy pinigy, turto, dokumenty apskaitos, naudojimo ir
saugojimo tvarkos aprasa;

18.1.13. asmeny bylas (asmens byla gali buti iSskirstoma ] atskiras
bylas (pvz., socialinio darbo, asmens sveikatos prieziiiros), tokiu
atveju byla turi turéti apyraSa, kuriame nurodoma, kas atsakingas uz
atskiry bylos daliy tvarkyma);

18.1.14. ISGP ir kitus su asmens socialinés globos skyrimu, teikimu
susijusius dokumentus (ar jy kopijas);

18.1.15. skundy ir praS§ymy registracijos Zurnala;

18.1.16. neigiamo pobidzio jvykiy ir jy pasekmiy asmeniui
registracijos zurnala;

18.1.17. socialinés globos atitikties socialinés globos normoms
vertinimo (jsivertinimo) iSvadas;

18.1.18. socialinés globos jstaigos savanorisko darbo funkcijy atlikima
reglamentuojancius dokumentus (jei socialinés globos istaigoje dirba
savanoriai);

18.1.19. licencija teikti socialing globa ir kitas teisés akty nustatytas
licencijas bei leidimus;

darbo sutartis ar sutartis su juridiniais ar fiziniais
asmenimis, kai  paslaugos  organizuojamos
pasitelkiant juridinius ar fizinius asmenis;

18.1.6. metine ataskaitg;

18.1.7. vidaus tvarkos taisykles darbuotojams
(apibréziancias darbuotojy teises ir pareigas);
18.1.8. vidaus tvarkos taisykles gyventojams

(gyvenimo ir elgesio normos, teisés, pareigos,
laikino ar visiSko iSvykimo tvarka ir pan.), parengtas
gyventojams suprantama kalba ir forma;

18.1.9. personalo pareigybiy aprasus;

18.1.10. darbuotojy atestacijos ir kvalifikacijos
tobulinimo planus;

18.1.11. socialinés globos namy tarybos nuostatus
(iskyrus grupinio gyvenimo namus);

18.1.12. gyventojy pinigy, turto, dokumenty
apskaitos, naudojimo ir saugojimo tvarkos aprasa;
18.1.13. asmeny bylas (asmens byla gali bti
i§skirstoma ] atskiras bylas (pvz., socialinio darbo,
asmens sveikatos prieziiiros), bylos turi atsakingus
asmenis uz atskiry bylos daliy tvarkyma;

18.1.14. ISGP ir kitus su asmens socialinés globos
skyrimu, teikimu susijusius dokumentus (ar jy
kopijas);

18.1.15. skundy ir pra§ymy registracijos Zurnala;
18.1.16. neigiamo pobudzio jvykiy ir jy pasekmiy
asmeniui registracijos Zurnalg;

18.1.17. socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms vertinimo (jsivertinimo) i§vadas;

18.1.18. socialinés globos jstaigos savanorisko darbo
funkecijy atlikima reglamentuojancius dokumentus;
18.1.19. licencija teikti socialing globg ir kitas teisés
akty nustatytas licencijas bei leidimus;

18.1.20. licencijas teikti slaugos, reabilitacijos

18.1.20.  licencijas  teikti  slaugos, reabilitacijos  paslaugas | Paslaugas (kineziterapijos, masazo ir pan.),
(kineziterapijos, masazo ir pan.), jei asmenims yra teikiamos Sios

paslaugos; 18.1.21. kitus reikalingus dokumentus.

18.1.21. kitus reikalingus dokumentus.

18.2. Asmeniui uztikrintas tvarkingas su asmeniu susijusios 18.2. Asmeniui uZztikrintas tvarkingas su asmeniu Taip

informacijos ir dokumenty kaupimas jo byloje bei joje esancios
informacijos  (jskaitant asmens duomenis) konfidencialumas.
Socialinés globos jstaigoje tiesiogiai su senyvo amziaus asmeniu ar su

susijusios informacijos ir dokumenty kaupimas jo
byloje bei joje esancios informacijos
konfidencialumas. Dirbantys darbuotojai




darbingo amziaus asmeniu su negalia (tarp jy ir su sunkig negalia
turin€iu)  dirbantis  personalas informacijos konfidencialumo
uztikrinimg yra patvirting rastiSkais pasizadéjimais, kuriuose
nurodytos personalo pareigos, vardas, pavardé, gimimo metai, Siame
papunktyje minimas pasizadéjimas.

informacijos  konfidencialumo
patvirting rastiSkais pasizadéjimais

uztikrinimg ~ yra

18.3. Asmeny bylos ir kiti su socialinés globos jstaigos veikla susij¢ | 18.3. Asmeny bylos ir kiti su globos namy veikla | Taip
dokumentai yra saugomi teisés akty nustatyta tvarka. Asmeniui i§ | gysjje dokumentai yra saugomi teisés akty nustatyta
socialinés globos jstaigos iSvykstant j kita socialinés globos jstaiga, | tyarka.

informacija apie asmenj (asmens byla) yra perduodami tai socialinés

globos jstaigai, j kurig asmuo iSvyksta.

19. | Socialinés  globos jstaigoje | 19.1. Personalui sudaryta profesinj tobuléjimg motyvuojanti aplinka ir | 19.1. Personalui sudaryta profesinj tobuléjimg | Taip
palaikoma ir skatinama | galimybés t.ObUhPtl prgfesm@ kyahﬁkacuq. .S.oc1al1nés. globos jstaigoje motyvuojanti aplinka ir galimybés tobulinti profesine
personalo nuolatinio tobuléjimo | Yra sudaryti kvalifikacijos tobulinimo planai ir grafikai. kvalifikacijg. Kvalifikacijos tobulinimo planai
bei kokybés siekimo aplinka sudaromi ir tvirtinami direktoriaus einamiesiems

metams.
19.2. Personalas nuolat tobulina savo profesing kompetencija, | 19.2. Personalas nuolat tobulina savo kvalifikacija, | Taip
dalyvaudamas profesinés kompetencijos tobulinimo programose, jgyja | dalyvaudamas darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
naujy ziniy, reikalingy darbe. Kiekvienas darbuotojas, socialinés programose, jgyja naujy ziniy, reikalingy darbe.
globos Istaigoje teikiantis socialing globa senyvo amZiaus asmeniui ar Socialing globg teikiantiems darbuotojams, sveikatos
darbingo amziaus asmeniui su negalia (taip pat ir su sunkia negalia), e L o L
teisés akty nustatyta tvarka dalyvauja profesinés kompetencijos | Pr1¢#1Uros spemahstams, ,kmems Spe,CIa,hStams
tobulinimo kursuose. Socialing globg teikiantiems darbuotojams, | £l0b0s namai sudaro galimybe tobulinti ~savo
sveikatos priezitiros specialistams, kitiems specialistams sudaryta | profesing kompetencija pagal teisés aktuose
galimybé tobulinti savo profesing kompetencija pagal teisés aktuose | nustatytus profesinés kompetencijos tobulinimo
nustatytus  profesinés kompetencijos tobulinimo reikalavimus. | reikalavimus.
Socialinés globos jstaiga uztikrina galimybe individualios priezitiros
darbuotojams dalyvauti jZzanginiuose mokymuose.
19.3. Personalas periodiSkai (atsizvelgiant j pareigybe ir vykdomas | 19.3. Personalui periodi¥kai suteikiamos Zinios | Taip
funkcijas) instruktuojamas ar tobulinama profesiné jo kompetencija | saugos ir sveikatos darbe klausimais. Personalas
saugos ir sveikatos darbe klausimais. Socialinés globos jstaiga yra (socialiniai  darbuotojai, bendrosios  praktikos
]S;id.ar.l u51'sve'1kas II' sauglas darbo' sa}llygas bel aprupinus perspnalq slaugytojos, uzimtumo specialistai, individualios
dtiniausiomis priemonémis, reikalingomis personalo sveikatai . o7 . . . . L
apsaugoti, perkeliant asmenj i§ vienos vietos | kita, keiCiant asmens priez1uros .darbuotOJa, .dlrbantl skyriuje) aprupvln‘q
padeétj ar kryptj, padedant asmeniui atsistoti, ir paslaugoms asmenims, moblhalSl_mS 'telefopals. Personalas per10d1,5_k31
turintiems  specialiyjy poreikiy, ar asmenims su negalia (jskaitant | (atsizvelgiant | pareigyb¢ ir vykdomas funkcijas)
asmenis, turin¢ius sunkig negalia arba linkusius | agresija ar | instruktuojamas ar tobulinama profesiné jo
saviagresija) saugiai teikti (pvz., mobiliaisiais pagalbos iSkvietimo | kompetencija saugos ir sveikatos darbe klausimais.
jrenginiais, kad prireikus bﬁtl.} galima iSsikviesti paplldomq Globos namuose Sudarytos sveikos ir Saugi()s darbo
personalg). salygos bei personalas apriipintas butiniausiomis
priemonémis, reikalingomis personalo sveikatai
apsaugoti.
19.4. Skatinamos socialinés globos jstaigoje dirban¢iy darbuotojy | 19.4. Skatinamos socialinés globos jstaigoje | Taip
iniciatyvos tobulinti komandinj darbg, ieskant efektyviy pagalbos bidy | dirbangiy darbuotojy iniciatyvos tobulinti komandinj
ir formy asmens problemoms spresti. darbg.  Darbuotojai  iSklausomi, gali  teikti

pasiiilymus, vykdomos reguliarios intervizijos.




19.5. Asmeniui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja personalui
teikiama reguliari ir kokybiska socialinés globos namuose dirbanciy
kolegy, kity specialisty pagalba. Socialinés globos jstaigoje yra
numatyta su asmeniu dirbanciy darbuotojy supervizijos vykdymo
tvarka, taip pat paskirti asmenys, atsakingi uz profesinés pagalbos
kolegoms organizavima.

19.5. Asmeniui teikiamy paslaugy kokybe garantuoja
personalui teikiama reguliari ir kokybiska globos
namuose dirbanc¢iy kolegy, kity specialisty pagalba.
Globos namuose direktoriaus patvirtinti ,,Intervizijos
apraSas“, ,Naujai priimty darbuotojy adaptacijos
tvarkos aprasas.

Taip

19.6. Asmeniui uztikrinta socialinés globos kokybé ir socialinés
globos normy laikymasis, socialinés globos jstaigai nuolat teisés akty
nustatyta tvarka atlickant socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms jsivertinimg. Socialinés globos jstaiga turi pasirengusi savo
veiklos jsivertinimo taisykles, tvarka, klausimynus.

19.6. Asmeniui uztikrinta socialinés globos kokybé
ir socialinés globos normy laikymasis. Globos namai
yra parenge klausimyna ir mety galia sudaryta
komisija atlieka socialinés globos atitikties socialinés
globos normoms jsivertinima.

Taip

19.7. Asmuo, jo globéjas, ripintojas, Seimos nariai ar artimieji
giminaiciai turi galimybe¢ susipazinti su socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms vertinimo i§vadomis ir rekomendacijomis,
kurias pateikia Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentas). Socialinés globos jstaigoje yra paskirtas
asmuo, atsakingas uz suinteresuoty asmeny supazindinimg su
socialinés globos atitikties socialinés globos normoms vertinimo
(isivertinimo) i§vadomis.

19.7. Asmuo, jo globéjas, ripintojas, Seimos nariai

ar artimieji giminaiciai turi galimybe susipaZinti su
socialinés globos atitikties socialinés globos
normoms vertinimo iSvadomis. Socialinés globos
atitikties socialinés globos normoms vertinimo
(jsivertinimo) i§vadomis galima susipaZzinti jstaigos
internetinéje svetainéje adresu:https://macikugn.lrv.1t
Specialistas personalo klausimais supazindina visus
globos namy darbuotojus, vadovaujantis Dokumenty
rengimo, tvarkymo, apskaitos ir valdymo tvarkos
apraso 76 -79 punktais.

Taip

19.8. Socialinés globos istaigoje nagrinéjami socialinés globos
atitikties  socialinés globos normoms vertinimo (jsivertinimo)
rezultatai ir remiantis jais nustatomi socialinés globos jstaigos veiklos
tobulinimo prioritetai bei sudaromi atitinkamos srities veiklos
pagerinimo konkre€iy priemoniy planai (numatant konkrecius
terminus ir vykdytojus (juy pareigos, vardas, pavarde)).

19.8. Globos namuose nagrinéjami socialinés globos

atitikties socialinés globos normoms vertinimo
(jsivertinimo)  rezultatai.  Sudarytas  Maciky
socialinés globos namuose teikiamy paslaugy

kokybés gerinimo priemoniy planas 2025 m.,
kuriame numatyti konkretis veiklos tobulinimo
terminai ir vykdytojai.

Taip

19.9. Socialinés globos jstaigoje yra reguliariai organizuojami
personalo pasitarimai, seminarai ir kiti uzsiémimai, kurie fiksuojami
socialinés globos jstaigos veiklos dokumentuose (fiksuojama data,
trukmeé ir aptartos temos).

19.9. Globos namuose yra reguliariai organizuojami
personalo pasitarimai, kurie fiksuojami protokolais.

Taip

20.

Vyrauja geranoriska ir
konstruktyvi reakcija j skundus
ir pageidavimus, asmuo gali
pareik§ti savo nuomong dél
socialinés  globos  istaigos
veiklos

20.1. Asmeniui, jo globéjui, ripintojui, Seimos nariams ar
artimiesiems giminai¢iams ir socialinés globos jstaigos personalui
sudarytos salygos kreiptis i socialinés globos jstaigos administracijg
dél iskilusiy problemy. Socialinés globos jstaigoje S$ios istaigos
nustatyta tvarka yra uzfiksuoti asmens ar jo globéjo, ripintojo, Seimos
nariy ar artimyjy giminai¢iy pasitlymai, skundai, uZtikrinama
operatyvi socialinés globos jstaigos darbuotojy reakcija i juos ir pagal
socialinés globos jstaigoje numatyta procediira bei teisés akty
nustatyta tvarka laiku pateikti atsakymai.

20.1. Asmeniui, jo globéjui, riipintojui, Seimos
nariams ar artimiesiems giminai¢iams ir globos
namy personalui sudarytos salygos kreiptis i globos
namy administracijg dél iSkilusiy problemy. Per
2025 m. skundy nebuvo pateikta.

Taip




20.2. Socialinés globos namuose sudarytos salygos veikti socialinés | 20.2. Globos namuose sudarytos salygos veikti | Taip
globos namy tarybai, galinCiai teikti pasiilymus administracijai dél | socialinés globos namy tarybai, galindiai teikti
socialinés globos namy veiklos. [ tarybos pateiktus pagristus | pagiglymus administracijai dél socialinés globos
pasialymus soc1a1.1n<?s. globos namy administracija atsizvelgia namy veiklos. | pateiktus pasidlymus administracija
organizuodama socialinés globos namy veikla. . . . .
atsizvelgia organizuodama globos namy veikla.
20.3. Asmeniui garantuota, kad socialinés globos jstaigos valdymas ir | 20.3. Globos namy valdymas ir administravimas yra | Taip
administravimas yra nuolat tobulinamas, reguliariai apsvarstant | nyolat  tobulinamas,  reguliariai  pasitilymai
social.inés glqbos jstaigaiwaktualiq teisés akty pasikeitimus, naujus apsvarstomi susirinkimy metu. Globos namuose
gerosios praktikos pavyzdZius taikomi gerosios praktikos pavyzdziai.
21. | Socialinés globos jstaigos veikla | 21.1. Socialinés globos jstaiga rengia ir reguliariai atnaujina | 21.1. Globos namai rengia ir reguliariai atnaujina Taip
grindZiama skaidrumo, | informacinj biuletenj (internetinj puslapj), kuriame pateikiama | informacinj biuletenj (internetinj puslapj).
atskaitomybés,  informuotumo 1nf<irmac1ja apie soizlalﬁleg gltobps }[s»:il?q 1“?1180_5 rekvizitai, t‘?lk?mss Internetiné svetainé https://macikugn.lrv.1t
e paslaugas, personala, kuris turi atitikti socialinés apsaugos ir darbo . PR
principais ministro tvirtinamame socialing globag teikianéiy darbuotojy darbo Istaigos Facebook socialiniy tinkly paskyra.
laiko sgnaudy normatyvy sarase nustatyty socialing globg teikianciy
darbuotojy strukttros ir skaiCiaus reikalavimus, socialinés globos
kainas, laisvas vietas ir kita.
21.2. Socialiné globa organizuojama vadovaujantis socialinés globos | 21.2. Socialiné globa organizuojama vadovaujantis | Taip
Istaigos metiniu veiklos planu. Metiniuose planuose numatytos | socialinés globos jstaigos metiniu veiklos planu.
pra¢jusiais metais vertinant (jsivertinant) socialinés globos atitikti | \fetiniuose planuose numatytos praéjusiais metais
nustatytiems trikumams Salinti suplanuotos priemoneés. vertinant (jsivertinant) socialinés globos atitiktj
nustatytiems  trikumams  Salinti  suplanuotos
priemones.
21.3. Sieckdama teikti efektyvias ir kokybiSkas paslaugas, socialinés | 21.3. Siekdama teikti efektyvias ir kokybiskas | Taip
globos jstaiga bendradarbiauja su Socialiniy paslaugy prieZiiros | paslaugas, globos namai bendradarbiauja su
departamentu bei kitomis kontrolés institucijomis. Socialinés globos Departamentu bei kitomis kontrolés institucijomis.
istaigos personalas yra susipazings su Socialiniy paslaugy priezitiros
departamentu pateiktomis iSvadomis dél socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms ir gali apibtidinti socialinés globos jstaigos
stiprybes bei silpnybes.
21.4. Socialinés globos jstaiga, gavusi i§ Socialiniy paslaugy | 21.4. Globos namai, jei gauty i§ Socialiniy paslaugy | Taip
prieziiros departamento informacija apie licencijos sustabdyma, | priezitros departamento informacija apie licencijos
panaikinimg ar atsisakyma iSduoti licencija, privalo imtis visy sustabdyma, imtysi visy jmanomy priemoniy, kad
imanomy priemoniy, kad teisés akty nustatyta tvarka buty uztikrintas | o 0. bﬁ’t asalinti ’
socialinés globos testinumas asmeniui kitoje socialinés globos 4p ’
istaigoje (kartu su savivaldybés administracija, priémusia sprendima
skirti asmeniui socialing globg, pasirengia individualy paslaugy
testinumo asmeniui_uZztikrinimo plang).
21.5. Socialinés globos jstaigos administracija palaiko nuolatinj rySj su | 21.5. Globos namy administracija palaiko nuolatinj | Taip
savivaldybiy, kuriy teritorijoje veikia jstaigos ir kuriy sprendimu | ry3j su savivaldybémis, kuriy sprendimu asmenims
asmenims buvo pradéta teikti socialiné globa, administracijomis. buvo pradéta teikti ir teikiama socialiné globa.
21.6. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta tvarka uztikrina | 21.6. Socialinés globos jstaiga teisés akty nustatyta | Taip

metiniy ataskaity ir kitos informacijos pateikima steigéjui ir kitoms
institucijoms.

kitos
kitoms

tvarka  uztikrina
informacijos

metiniy
pateikima

ataskaity ir
steigéjui  ir




suinteresuotoms institucijoms.

Komisijos iSvados ir rekomendacijos:
Maciky socialinés globos namy socialinés globos atitikties socialinés globos normoms jsivertinimq atliko globos namy direktoriaus 2024 m. gruodzio 13 d.
jsakymu Nr. V- 138 paskirta komisija.
Komisija, atlikusi iSsamiq jstaigos veiklg reglamentuojanciy dokumenty analize, socialing globg gaunanciy asmeny ir socialing globg teikianciy asmeny zZoding
apklausq ir remdamasi Globos namy tarybos pateiktais socialinés globos teikimo vertinimais, pasiiilymais ir pastabomis, gyventojy, jy artimyjy, treciyjy Saliy
apklausos duomenimis bei kity institucijy 2025 m. vertinimo isvadomis teigia, kad globos namuose teikiama socialiné globa atitinka senyvo amziaus asmeny ir
suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normy, taikomy socialinés globos namams ir grupinio gyvenimo namams reikalavimus.

Pagal 2025 m. komisijos rekomendacijas ir papildomai atlikta darby:

Asmens sveikatos prieZitiros ir slaugos tarnyboje:

e nupirktos 2 medicininés paskirties vaisty spinty komplektai, skirti vaisty ir kity higienos prekiy laikymui (I korpuso 1 ir 2 aukstai);

e  jsigyti 2 deguonies kvépavimo aparatai, kurie skirti deguonies terapijai gyventojams globos namuose (IV korpuso I aukstas ir II korpusas);

e nupirkti 2 multifunkciniai veziméliai, skirti medicininiy priemoniy ir prietaisy saugojimui bei transportavimui (masazo kabinetas) ir 1 vézimélis  vaistams ir
vaistinéms medziagoms laikyti.

Socialinio darbo tarnyboje:

e nupirkti j poilsio kambarius nauji 4 vnt. televizoriai;

e  skyriy pageidavimu nupirktos ,,UNO* kortos, dviem skyriams — ,,Domino* Zaidimai, o bibliotekai — SaSkés. Uzimtumo specialistams organizuojant veiklas
lauke, jsigyta jvairiy dydziy kamuoliy: tinklinio, krepSinio ir gimnastikos;

e  suorganizuotos edukacinés i$vykos: ,,Biblioteka — daugiau nei knygos®, ,,Pasimatuok lietuviy liaudies daing“ ir kitos. ] F. Sojaus biblioteka vyko 46
gyventojai, o j Svékinos miestelj ir Svéksnos ,,Diemedzio* centro interaktyvius kambarius — 8 gyventojai;

e  vieSinti gerieji pavyzdziai Globos namy internetiniame puslapyje https://macikugn.lrv.lt, jstaigos Facebook paskyroje, nuolat buvo pateikiama informacija
apie vykdoma globos namuose veikla, dalinamasi geraisiais pavyzdziais. Rajoniniuose laikrasc¢iuose iSspausdinti 7 straipsniai;

e  Globos namy sklype jrengtas sodas, kuriame pasodinta 17 jvairiy riiSiy vaismedziy: slyvy, obuoliy, vySniy, tresniy ir kity;

e teikiant kokybiskas paslaugas gyventojams, buvo vykdoma personalui reguliari ir kokybiska globos namy darbuotojy savitarpio ar kity specialisty i§ iSorés
pagalba. Intervizijos vykdomos reguliariai, per ataskaitinius metus jvykdyta 14 intervizijy. Supervizijos mokymuose dalyvavo 20 socialiniy darbuotojy,
siekusiy tobulinti profesines kompetencijas;

Maisto paruosimo tarnyboje jsigyta:

e 2 3Saldymo spintos maisto produktams laikyti;

e  clektriné mésos malimo masina;


https://macikugn.lrv.lt/

serviravimo vezimeéliai — 5 vnt. (taip pat keramikinés 1ékstés, gsociai, puodai, talpos maisto produktams, padéklai, pjaustymo lentelés, puodukai, stalo jrankiai,
termosai);

Saldymo spinta maisto produktams laikyti;

kondicionierius — 1 430,00 Eur.;

poilsio foteliai — 2 vnt.;

darbuotojams nupirkti darbo riibai, prijuostés ir avalyné — 2 032,42 Eur.;

inventorius atnaujintas uz 6 980,35 Eur.;

nupirktas televizorius, valgyklos saléje meniu transliuojami per televizoriy pagal parengtus vizualinius perspektyvinius valgiarascius.

Ukio tarnyboje:

Isigytos 3 akumuliatorinés grindy plovimo masinos (IV korpuso 1 ir 2 auksto patalpy grindy prieziiirai);
isigyta elektriné keturraté krovininé transporto priemoné, skirta jstaigos teritorijoje vykdomy kroviniy pervezimui, teritorijos prieziiirai.

IvykdzZius vieSuosius pirkimus, pagal sutartis su rangovais:

atliktas I korpuso fasado sieny ir stogo plovimas;

jvykdyta 58,6 proc. I gyvenamojo korpuso 1 ir 2 auksty higienos patalpy (patalpy plotas -76 m?) remonto darby;

atliktas valgyklos pastato patalpos (metodinio kabineto 56,17 m?) paprastasis remontas, atliekant sieny, luby ir elektros instaliacijos remonto darbus;
ivykdyta administracijos pastato laiptinés paprastojo remonto darby - 82 proc. apdailos remonto ir 100 proc. elektros instaliacijos remonto darby.
jrengta stikliné aliuminio konstrukcijos stikliné pertvara su stumdomomis durimis Il gyvenamojo korpuso koridoriuje.

Ukio tarnybos darbuotojy jégomis atlikta:

pavésinés prie I1I korpuso remontas, atliekant sugedusios medienos konstrukcijos pakeitimg ir medienos pavirSiy dazymo darbus;

I korpuso 6 gyvenamyjy kambariy (bendras plotas — 77,42 m?), socialiniy darbuotojy kabinety (2 patalpy, bendras plotas 54,44 m?), socialiniy darbuotojy
padéjéjy poilsio ir persiengimo patalpy (4 patalpy, bendras plotas 49,17 m?), kirpyklos patalpos (bendras plotas 14,03m?), valymo inventoriaus patalpos
(bendras plotas 4,33m?) paprastojo remonto darbai;

administracinio pastato budingiojo patalpos (9,99 m?), vyr. slaugytojos kabineto (20,29 m?), gydytojo kabineto (16,48 m2), fizioterapijos kabineto (34,77 m?)
paprastojo remonto darbai;

II gyvenamojo korpuso 2 gyvenamyjy patalpy sieny remonto darbai.

Administracija:

2025-02-14 buvo atliktas vidaus auditas, tikslu jvertinti kokybeés vadybos sistemos atitiktj standarto LST EN ISO 9001:2015 reikalavimams.

Audituojami Standarto LST EN ISO 9001:2015 reikalavimai, teisiniai reikalavimai, jstaigoje galiojancios proceduros ir kiti dokumentai. Audito rezultatai
apraSyti vidaus audito ataskaitoje forma PR_07 FRO03.L5. 2025 m. spalio 8 d. iSduotas ISO 9001:2015 sertifikatas. Atliktas I-asis priezitiros auditas. Atlikto
audito iSvadose pazymima, kad organizacijoje idiegta kokybés vadybos sistema pagal ISO 9001:2015 standarto reikalavimus funkcionuoja ir atitinka
standarto reikalavimus;
pakoreguotos globos namy veiklg reglamentuojancios tvarkos ir parengti nauji tvarkos aprasai — 51;



o atliktas darbuotojy darbo riiby spinty atnaujinimas - nupirktos ir sumontuotos I korpuso I aukste ir II aukste, II korpuse naujos darbuotojy darbo ruby spintos,
pakeiciant nusidévéjusias ir nebeatitinkancias reikalavimy.

Komisija, atsiZvelgdama j socialine globg senyvo amZiaus asmeny ir suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos normy,
taikomy socialinés globos namams ir grupinio gyvenimo namams reikalavimy jsivertinimq bei globos namy gyventojy ir neveiksniy tam tikroje srityje,
globéjy, artimyjy pastabas ir pasiiilymus, 2026 m. rekomenduoja:

e  sudaryti apsaugoto bilisto nuomai sutartj, kuriame nuo 2026 m. sausio mén. bus apgyvendinti 2 globos namy gyventojai;

e  pakoreguoti globos namy veiklg reglamentuojancias tvarkas ir parengti naujus tvarkos aprasus;

e 2026 m. globos namuose atnaujinti kokybés vadybos sistema, kad ji atitikty ISO 9001:2015 standarto reikalavimus;

e 2026 m., siekiant uztikrinti kokybiskas paslaugas gyventojams, planuojama personalui teikti reguliarig ir kokybiskg savitarpio pagalbg bei specialisty iS iSorés
konsultacijas. Globos namuose numatoma reguliariai vykdyti intervizijas, o socialiniams darbuotojams sudaryti galimybes dalyvauti supervizijos mokymuose;

e  viesSinti geruosius pavyzdzius Globos namy interneto svetainéje https://macikugn.lrv.1t ir ,,Facebook® paskyroje — kiekvieng ménesj po 12 publikacijy.
Rajoniniuose laikra$¢iuose parengti ir iSspausdinti 3 straipsnius apie globos namuose vykdomg veikla;

e asmens sveikatos prieziliros ir slaugos tarnybai nupirkti: 4 ¢iuzinius su kompresoriumi praguly profilaktikai, 2 nejgaliyjy vezimélius ir 2 tualeto kédés;

e  atnaujinti sporto aikStelés krepSinio stovy tinklelius, jsigyti krepSinio ir tinklinio kamuoliy, stalo teniso rakeciy bei tinklelj teniso stalui;

e  suorganizuoti 2 i§vykas j ,,Delfinariuma;

e  atlikti IV korpuso 1 auksto koridoriaus (bendras plotas apie 37 m2) grindy dangos remonta;

e  atlikti pagalbinio tikio pastato floristikos patalpoje stikliniy atitvary jrengimo darbus.

Komisijos pirmininkas: direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams Irena Gimbutiené

Komisijos nariai:

direktoriaus pavaduotojas tikio reikalams Viktoras Juraska
socialinio darbo tarnybos vadové Laima Jautakiené
vyriausioji slaugytoja Alma Vendzeliené

specialisté darby saugai Dovilé Pauliené
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